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Libertatea, prosperitatea si dezvoltarea societatii si a indivizilor sunt valori umane fundamentale.
Acestea vor fi atinse numai prin capacitatea cetatenilor bine informati de a-si exercita drepturile
democratice si de a juca un rol activ in societate. Participarea constructiva si dezvoltarea
democratiei depind de o educatie satisfacatoare, precum si de accesul liber si nelimitat la
cunoastere, gandire, cultura si informatie.

Biblioteca publica, poarta localda de acces la cunoastere, asigura conditii fundamentale pentru
invatarea pe tot parcursul vietii, luarea independenta a deciziilor si dezvoltarea culturala a
individului si a grupurilor sociale. Biblioteca publica sustine societatile bazate pe cunoastere,
oferind acces la informatii si facilitdnd crearea si partajarea cunostintelor de tot felul, inclusiv
cunostinte stiintifice si locale, fara bariere comerciale, tehnologice sau juridice.

n fiecare tard, dar mai ales in statele Tn curs de dezvoltare, bibliotecile contribuie la garantarea
faptului ca drepturile la educatie si participarea la societatea cunoasterii si la viata culturalad a
comunitatii sunt accesibile pentru cat mai multi oameni.

Acest Manifest proclama convingerea UNESCO ca biblioteca publica este o forta vie pentru
educatie, culturd, incluziune si informare, un agent esential pentru dezvoltarea durabila si pentru
linistea sufleteasca si bunastarea spirituala a tuturor indivizilor.

Prin urmare, UNESCO incurajeaza guvernele nationale si locale sa sprijine si sa se implice activ in
dezvoltarea bibliotecilor publice.

Biblioteca publica

Biblioteca publica este centrul local de informare, punand la dispozitia utilizatorilor sai diverse
cunostinte si informatii. Este o componenta esentiala a societatilor cunoasterii, adaptandu-se
continuu la noile mijloace de comunicare pentru a-si indeplini misiunea de a oferi acces universal
la informatii si de a permite utilizarea in mod concret a informatiilor de catre toti oamenii.
Aceasta ofera spatiu accesibil publicului pentru producerea de cunostinte, schimbul de informatii
si cultura si promovarea angajamentului civic.

Bibliotecile construiesc comunitati, ajungand in mod pro-activ catre noi audiente si utilizand
ascultarea eficienta pentru a sprijini proiectarea de servicii care raspund nevoilor locale si
contribuie la Tmbunatatirea calitatii vietii. Publicul are incredere in biblioteca sa si, in schimb,
dorinta bibliotecii publice este sa-si mentina, in mod pro-activ, comunitatea informata.
Serviciile bibliotecii publice sunt furnizate pe baza accesului nedescriminatoriu, indiferent de
varsta, etnie, sex, religie, nationalitate, limba, statut social si orice alta caracteristica. Serviciile si
materialele specifice trebuie furnizate acelor utilizatori care nu pot, din orice motiv, sa utilizeze
materialele si serviciile uzuale, de exemplu minoritati lingvistice, persoane cu dizabilitati,



persoane care au competente digitale sau informatice deficitare, cu un nivel scazut de
alfabetizare sau persoane aflate in spital sau inchisoare.

Toate grupele de varsta trebuie sa gdseasca materiale potrivite nevoilor lor. Colectiile si serviciile
trebuie sa includa toate tipurile de medii adecvate si tehnologii moderne, precum si materiale
traditionale. Calitatea superioara, relevanta pentru nevoile si conditiile locale si reflectarea limbii
si a diversitatii culturale a comunitatii sunt fundamentale. Materialele trebuie sa reflecte
tendintele actuale si evolutia societatii, precum si istoria efortului si imaginatiei umane.
Colectiile si serviciile nu ar trebui sa fie supuse nici unei forme de cenzura ideologica, politica sau
religioasa si nici presiunilor comerciale.

Misiunile Bibliotecii Publice

Urmatoarele misiuni cheie care se refera la informare, alfabetizare, educatie, incluziune,
participare civica si cultura ar trebui sa fie in centrul serviciilor bibliotecii publice. Prin aceste
misiuni cheie, bibliotecile publice contribuie la Obiectivele de Dezvoltare Durabila si la
construirea unor societati mai echitabile, mai umane si mai durabile:

e oferirea accesului la o gama larga de informatii si idei necenzurate, sustinerea educatiei formale
si informale la toate nivelurile, precum si invatarea pe tot parcursul vietii, care activeaza dorinta
de cunoastere continuad, voluntara si autonoma a tuturor oamenilor in toate etapele vietii;

e oferirea de oportunitati de dezvoltare personala creativa si stimularea imaginatiei, creativitatii,
curiozitatii si empatiei;

e crearea si consolidarea obiceiurilor de lectura la copii de la nastere pana la maturitate;

e initierea, sprijinirea si participarea la activitati si programe de alfabetizare pentru dezvoltarea
abilitatilor de citire si scriere; facilitarea alfabetizarii media si informationale si dezvoltarea
abilitatilor digitale pentru toti oamenii de toate varstele, in spiritul creadrii unei societati
democratice bine informate;

e furnizarea de servicii comunitare atat in biblioteci, cat si de la distanta prin tehnologii digitale
care permit accesul la informatii, colectii si programe, ori de cate ori este posibil;

e asigurarea accesului tuturor oamenilor la diverse informatii comunitare si oportunitati de
organizare comunitara, in virtutea rolului bibliotecii de centru social;® oferirea de acces la
cunostinte stiintifice, cum ar fi rezultate ale cercetarilor si informatii despre sanatate care pot
avea un impact asupra vietii utilizatorilor, precum si facilitarea participarii la progresul stiintific;

e furnizarea de servicii de informare adecvate intreprinderilor, asociatiilor si grupurilor de
interese locale;

e conservarea datelor, cunostintelor si mostenirii locale si indigene (inclusiv traditia orald) si
facilitarea accesului catre acestea, asigurand un mediu in care comunitatea locala poate juca un
rol activ in identificarea materialelor care urmeaza sa fie recuperate, conservate si partajate, in
conformitate cu dorintele comunitatii;



e promovarea dialogului intercultural si promovarea diversitatii culturale;

e promovarea conservarii patrimoniului si expresiilor culturale si asigurarea accesului catre
acestea, aprecierea artelor, accesul neingradit la cunostintele stiintifice, cercetare si inovatii, asa
cum sunt exprimate in materiale traditionale, precum si in materiale digitalizate sau publicate pe
suport digital.

Finantare, legislatie si retele

Accesul la cladirea bibliotecii publice si la serviciile de biblioteca vor fi, in principiu, gratuite.
Biblioteca publica este responsabilitatea autoritatilor locale si nationale. Ea trebuie sustinuta de
o legislatie specifica si actualizata, aliniata la tratatele si acordurile internationale. Trebuie sa fie
finantata de autoritatile nationale si locale. Trebuie sa fie o componenta esentiala a oricarei
strategii pe termen lung pentru culturd, furnizare de informatii, alfabetizare si educatie.

n era digitals, legislatia privind drepturile de autor si proprietatea intelectuald trebuie s& asigure
bibliotecilor publice aceeasi capacitate de a procura si de a oferi acces la continut digital in
conditii rezonabile, ca si in cazul resurselor fizice.

Pentru a asigura coordonarea si cooperarea bibliotecilor la nivel national, legislatia si planurile
strategice trebuie, de asemenea, sa defineasca si sa promoveze o retea nationala de biblioteci
bazata pe standarde convenite.

Reteaua de biblioteci publice trebuie sa fie proiectata in raport cu bibliotecile nationale,
regionale, de cercetare si speciale, precum si bibliotecile din scoli, colegii si universitati.

Operare si management

Trebuie formulata o politica clara, care sa defineasca obiective, prioritati si servicii in raport cu
nevoile comunitatii locale. Importanta cunostintelor locale si a participarii comunitatii este
valoroasa pentru acest proces, iar comunitatile locale ar trebui incluse in luarea deciziilor.
Biblioteca publica trebuie organizata eficient si trebuie mentinute standardele profesionale de
functionare.

Serviciile trebuie sa fie accesibile fizic sau digital tuturor membrilor comunitatii. Acest lucru
necesita cladiri de biblioteci bine situate si echipate, conditii bune de lectura si studiu, precum si
tehnologii corespunzatoare si program de functionare convenabil utilizatorilor. De asemenea,
implica servicii de informare pentru cei care nu pot vizita biblioteca.

Serviciile bibliotecii trebuie adaptate la diversele nevoi ale comunitatilor din zonele rurale si
urbane, precum si la nevoile grupurilor marginalizate, ale utilizatorilor cu nevoi speciale, ale
utilizatorilor multilingvi si ale popoarelor indigene din cadrul comunitatii.

Bibliotecarul este un intermediar activ intre utilizatori si resurse, atat digitale, cat si traditionale.
Resursele umane si materialele suficiente, precum si formarea profesionald si continua a
bibliotecarului, pentru a face fata provocarilor de acum si din viitor, sunt indispensabile pentru



asigurarea unor servicii adecvate. Conducerea bibliotecii ar trebui sa se consulte cu specialisti in
biblioteconomie cu privire la definirea cantitativa si calitativa a resurselor considerate a fi
suficiente.

Trebuie furnizate programe de informare si educare a utilizatorilor pentru a-i ajuta sa beneficieze
de toate resursele.

Cercetarile in curs ar trebui sa se concentreze pe evaluarea impactului bibliotecilor si pe
colectarea de date, pentru a demonstra factorilor de decizie beneficiile pe care bibliotecile le
aducin societate. Datele statistice ar trebui colectate pe termen lung, deoarece beneficiile aduse
de biblioteci in societate sunt adesea vazute in generatiile urmatoare.

Parteneriate

Stabilirea de parteneriate este esentiala pentru ca bibliotecile sa ajunga la un public mai larg si
mai divers. Trebuie asigurata cooperarea cu parteneri corespunzatori - de exemplu: grupuri de
utilizatori, scoli, organizatii non-guvernamentale, asociatii de biblioteci, intreprinderi si alti
profesionisti la nivel local, regional, national si international.

Implementarea Manifestului

Factorii de decizie la nivel national si local si comunitatea bibliotecilor in general, din intreaga
lume, sunt indemnati, prin prezenta, sa implementeze principiile exprimate in acest Manifest.
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