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ARGUMENT

Bibliotecile publice sunt in general definite ca biblioteci deschise, de tip enciclopedic, puse in slujba unei
comunitati locale, judetene sau regionale, in mod gratuit. Astfel, termenul de comunitate este luat in sens mai
larg, pentru a acoperi orice diviziune geografica si nu face nici o referire la categoriile de public servite. Cu toate
acestea, bibliotecile publice din intreaga lume au creat spatjii destinate copiilor, in care parintii, copiii Si
bibliotecarii pot vorbi unii cu ceilalti, in care copiii au libertatea de a alege, de a explora si a se distra prin
accesarea cartilor, jucariilor, noilor tehnologii, au posibilitatea s& asculte si sa invete prin intermediul povestilor
spuse de bibliotecari'.

Serviciile de biblioteca destinate copiilor si tinerilor nu reprezinta nicidecum un concept nou. Primele
spatii si servicii specializate au aparut in Statele Unite ale Americii2, in urma cu putin peste 100 de ani, ca urmare
a efortului unui mic grup de femei determinate, care a persistat, in ciuda opozitiei sau a lipsei de interes a multora
dintre liderii celor mai influente biblioteci ale timpului. Recordul realizarilor lor are relevanta deosebhita astazi, cand
se pune problema redefinirii rolului bibliotecilor publice in viata copiilor, intr-0 societate mult schimbata®. Pe
continentul european, modelul este preluat de Franfa si dus mai departe. Astfel, la 12 noiembrie 1924, Eugene
Morel, primarul Parisului, anunta intr-un discurs inflacarat inaugurarea programului ,I'Heure Joyeuse™, fiind
convins de necesitatea de a dezvolta biblioteci pentru tineri in toata Franta, pe baza acestui program.

In Romania, desi majoritatea bibliotecilor detin spatjii amenajate pentru copii si tineri si/sau ofera servicii
specializate, iar ponderea acestei categorii este foarte mare (peste 35% din numarul total de utilizatori ai
bibliotecilor publice), ocupand primul loc in ierarhia utilizatorilor de biblioteca, in literatura de specialitate ele nu se
regasesc. Nu exista date cu privire la aparitia primelor spatii de biblioteca destinate copiilor si nici studii care sa
raspunda la intrebari de genul: Cum s-au dezvoltat de-a lungul timpului serviciile bibliotecii publice pentru copii si
tineri? Cum si de ce folosesc copiii si tinerii bibliotecile publice? Cum putem evalua eficacitatea serviciilor de
biblioteca publica pentru copii si tineri? De ce ar trebui factorii de decizie politica sa finanteze serviciile
bibliotecilor publice pentru copii si tineri?

Scopul acestui studiu este de a veni in sprijinul bibliotecilor publice din intreaga tara printr-o informare
adecvata si prin oferirea unui suport real in implementarea de servicii de calitate destinate copiilor. Studiul se
doreste a fi un instrument adresat atat bibliotecarilor experimentati, cat si celor incepatori, care ofera servicii
familiilor cu copii cu varsta cuprinsa intre 0 si 14 ani. Oferind orientari pentru serviciile destinate celor mai tineri
utilizatori, acest document sustine proverbul african conform caruia « este nevoie de un sat intreg, pentru a
creste un copil ».

Obiectivele studiului vizeaza oferirea unei imagini cat mai complete a starii curente in bibliotecile din
Romania n ceea ce priveste serviciile si programele dedicate copiilor intre 0 — 14 ani; formularea de recomandari
practice pentru lucrul eficient cu publicul inta copii intre 0 — 14 ani; realizarea unei culegeri de exemple de servicii
si programe dedicate copiilor (din bibliotecile romanesti si/sau din cele straine) si nu in ultimul rand informarea
adecvata a publicului {inté prin punerea la dispozitia sa, si a tuturor celor interesatj, a unei culegeri de resurse
utile pentru lucrul eficient cu copiii intre 0 — 14 ani.

Publicul tinta. Studiul se adreseaza bibliotecarilor, parintjlor, educatorilor, persoanelor care lucreaza cu
copiii cu varste cuprinse intre 0 — 14 ani.

1 The Public Library Service: the IFLA/JUNESCO Guidelines for Development, Philip Gill (editor), In collab. with Section of Public Libraries,
Miinchen: K.G. Saur, 2001

2Van Orden, Phyllis J., and Patricia Pawelak-Kort. 2005. Library service to children: a guide to the history, planning, policy and research
literature. Lanham (Md.): Scarecrow Press.

3 Walter, Virginia. Public Library Service to Children and Teens: A Research Agenda Library Trends, Vol. 57, No. 4. (2003), 571

4 EZRATTY, Viviane, VALOTTEAU, Héléne. La création de I'Heure Joyeuse et la généralisation d'une belle utopie. Bulletin des
bibliothéques de France [en ligne], 2012, n.1, p. 45-49
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CAPITOLUL |
STAREA CURENTA A BIBLIOTECILOR DIN ROMANIA N CEEA CE PRIVESTE

SERVICIILE $| PROGRAMELE DEDICATE COPIILOR CU VARSTA CUPRINSA INTRE 0 S1 14 ANI

Sinteza raportului de evaluare cantitativa
Descrierea contextului in care a fost realizata cercetarea cantitativa

Acest studiu a fost scris pe baza unei cercetari ale carei date cantitative au fost culese in perioada
martie—aprilie 2013 in cadrul proiectului ,Bibliotecile judetene: Centre de Excelenta. Proiectul ,Bibliotecile
judetene: Centre de Excelentd” a fost sustinut financiar de Fundatia IREX, prin programul national Biblionet.

Rezultatele prezentei cercetari sunt centrate pe identificarea serviciilor existente, pe imbunatairea si
dezvoltarea de noi servicii si, totodatd, pe promovarea si impartasirea celor mai bune practici existente in
bibliotecile romanesti pentru categoria de varsta 0 — 14 ani. Astfel, pentru a realiza un tablou cat mai fidel al
situatiei actuale a serviciilor si programele dedicate copiilor cu vérsta cuprinsa intre 0 si 14 ani, s-a urmarit
determinarea calitatji ofertei (tipuri de servicii / programe), calitatea personalului implicat (grad de formare /
specializare) si calitatea spatjul (amenajare / caracteristici).

Metodologia si culegerea datelor, incadrarea in cercetari anterioare

Biblioteca Judeteana ,George Baritiu” Brasov a creat un instrument de colectare a datelor (chestionar)
care a cuprins un set de 15 intrebari referitoare la numarul de utilizatori copii, gradul de dezvoltare a serviciilor de
biblioteca destinate copiilor cu varste cuprinse intre 0 — 14 ani si gradul de instruire al bibliotecarilor din sectiile
pentru copii.

Rezultatele au fost coroborate cu informatiile prezentate in studiul ,Cross-European Survey to Measure
Users’ Perceptions of the Benefits of IC in Public Libraries : 260113096 : November 2012 (Percepiile
utilizatorilor privind beneficiile TIC in bibliotecile publice din Romania), ghidul ,Servicii ale bibliotecilor publice
pentru_copii®, realizat in 2011, in cadrul Grupului Impact, cu ghidurile: ,The Public Library Service: IFLA /
UNESCO - Guidelines for Development™(Serviciile bibliotecilor publice IFLA/JUNESCO - Ghid de dezvoltare),
2010, si ,Guidelines for Library Services for Children’® (Ghidul serviciilor de biblioteca pentru copii), 2003.

Datele au fost colectate prin distribuirea chestionarului prezentat in anexa 1, unui numar de 41 de
biblioteci judetene, si, cu sprijinul bibliotecarilor metodisti, in fiecare judef, unui numar de minimum 5 biblioteci
locale (municipale, orasenesti, comunale). Chestionarul a fost completat de un numar de 105 biblioteci, dintre
care 29 biblioteci judetene, 22 biblioteci municipale/orasenesti si 54 biblioteci comunale, ceea ce inseamna ca
prezentul studiu are o probabilitate de 95% cu o marja de eroare de 5%.

Procedura utilizatd pentru colectarea datelor a fost ancheta prin Internet. Am ales aceasta
procedura datorita rapiditatii, interactivitatii si posibilitatii de a introduce direct rezultatele in baza de date, de unde

5Cross-European Survey to Measure Users’ Perceptions of the Benefits of IC in Public Libraries : 260113096 : November 2012
http://www.biblionet.ro/upload/documents/librarie/19944/pdf/138770/Studiul%20pan%20european%20asupra%20bibliotecilor%20publice%20ROM
ANIA%20%20RO.pdf

6 Servicii ale bibliotecilor publice pentru copii https://docs.google.com/file/d/0B-G7vrM7m93saUhtRINDMnhwcVE/edit?pli=1

7 The Public Library Service: IFLA / UNESCO - Guidelines for Development http://lwww.ifla.org/publications/ifla-publications-series-97

8 Guidelines for Library Services for Children http://www.ifla.org/files/assets/libraries-for-children-and-ya/publications/guidelines-for-childrens-
libraries-services-en.pdf



http://www.biblionet.ro/upload/documents/librarie/19944/pdf/138770/Studiul%20pan%20european%20asupra%20bibliotecilor%20publice%20ROMANIA%20%20RO.pdf
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http://www.ifla.org/files/assets/libraries-for-children-and-ya/publications/guidelines-for-childrens-libraries-services-en.pdf
http://www.ifla.org/files/assets/libraries-for-children-and-ya/publications/guidelines-for-childrens-libraries-services-en.pdf

pot fi preluate si analizate. Ancheta prin Internet prezinta totusi un dezavantaj important, acela al lipsei de
reprezentativitate a esantionului. Pentru a contracara acest dezavantaj, am folosit metoda clasica de recrutare a
subiectilor, telefonic, i am trimis prin email codul de acces al site-ului pe care a fost gazduit chestionarul.

Pentru obtinerea unor date relevante am implicat parinti, cadre didactice si bibliotecari in cadrul unui
focus grup, la care au participat 29 de persoane si al unui workshop exploratoriu la care au participat 6
colaboratori locali, 8 invitati din judef si 6 dintre membrii echipei de proiect.

A existat o suprapunere de aproximativ 25% intre bateriile de intrebari din chestionarul adresat
bibliotecilor si cele adresate participantilor la focus grup, ele servind atat drept cheie de control si validare a
raspunsurilor primite, cét si la conturarea unei imagini de ansamblu in care se situeaza datele obtinute in cadrul
acestei cercetari.

Principalele concluzii ale studiului

Prin coroborarea datelor statistice necesare pentru realizarea acestui studiu (chestionarele aplicate,
CULT, RSA9) privind activitatea bibliotecilor publice din 2011 se constata ca intr-adevar, din totalul de 13 %
utilizatori de biblioteca la nivel national, cel mai mare numar de utilizatori de biblioteca este reprezentat de copiii
cu vérste intre 0 — 14 ani, 36,4 %, acestia folosind atdt serviciile din sfera accesului la informatie, serviciile
educationale si de petrecere a timpului liber, cat si serviciile mixte, cele care raspund mai multor nevoi (figura 1).
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B Seniori (peste 61 ani) 7.5 13.2 9.4
[ Adulti (26-60 ani) 11.5 2.3 8.2
B Tineri adulti (14-25 ani) 27 15.5 10
&2 Copii (0-14 ani) 54 49 724

Fig 1. Distributia utilizarii serviciilor de biblioteca pe categorii de varsta

Ponderea semnificativa a copiilor in raport cu toate celelalte categorii de utilizatori de biblioteca, pe toate
zonele de servicii furnizate, are mai multe explicatii. O prima explicatie este aceea a existentei ofertei. Bibliotecile

9 POPA, Doina. Indicatorii de performants obtinuti de bibliotecile publice din Romania in anul 2011. in: ANBPR [Resurs3 electronica]. [citat
la 10.02.2013] Disponibil la: http://www.anbpr.org.ro/images/pdf/2011 %20indicatori%20de %20performanta%201.pdf



http://www.anbpr.org.ro/images/pdf/2011_%20indicatori%20de%20performanta%201.pdf

publice, chiar daca nu au dispus initial de un spatju special amenajat pentru copii (74%, fata de 31 % asa cum
releva rezultatele sondajului), au oferit servicii destinate acestei categorii inca de la infiintarea lor (ex.
Biblioteca Comunald Tazldu, Neam{ — 1900, Biblioteca Municipald Cé&mpulung Moldovenesc, Suceava — 1936,
Biblioteca Judeteana ,Duiliu Zamfirescu” Vrancea — 1950) .

O a doua explicatie este legata tot de oferta. Dupa revolutia din 1989, au luat fiinta noi sectii pentru copii
in multe dintre bibliotecile publice din Roménia (ex. BRASOV - Biblioteca Comunald Voila, Biblioteca
Oraseneasca Ghimbav si Codlea, IALOMITA - Biblioteca Judeteana Stefan Banulescu, MEHEDINTI — Biblioteca
Comunala Bicles, NEAMT - Biblioteca Comunala Bira, Hangu, Raucesti si Tarcau, SIBIU - Biblioteca Comunala
Micasasa), un nou val inregistrandu-se dupa implementarea programului Biblionet (ex. ARGES - Biblioteca
Comunala Beleti Negresti, BRASOV - Biblioteca Comunala Dragus, Feldioara, Homorod, Harseni si Moieciu,
HUNEDOARA - Biblioteca Comunald Vulcan, IASI — Biblioteca Comunala Deleni si Probota, NEAMT -
Biblioteca Comunala Timisesti, Gheraesti si Stefan cel Mare, SIBIU - Biblioteca Oraseneasca Avrig).

Prin introducerea calculatoarelor cu acces liber la internet, spatjului existent sau nou creat i s-au
adaugat noi functionalitafi. Acest lucru a insemnat si mai mulii copii la biblioteca, pentru ca aceasta categorie de
public este prima interesata de noile tehnologii si de adoptarea lor. Un alt motiv a fost ca putini dintre copii, mai
ales cei din mediul rural, aveau un calculator personal acasa si/lsau acces la Internet. in acelasi timp, tehnologia
nu a permis doar imbogatirea colectiilor prin facilitarea accesului la baze de date, publicatji electronice si colectii
digitale, ci si pe cea a ofertei de servicii: difuzare de film, auditii povesti, muzica, cursuri IT, cursuri de fotografie
etc.

Dincolo de tehnologie, programul Biblionet a insemnat si o activitate sustinutda in domeniul formarii
profesionale a bibliotecarilor. Ca urmare, acestia au dezvoltat noi servicii de biblioteca pentru a raspunde cat mai
adecvat la nevoile extrem de diverse ale copiilor, de la petrecerea timpului liber, joc, experiment, la dezvoltare
personala, cunoastere, ajutor la lectii. Noua oferta s-a concretizat prin organizarea de catre bibliotecile publice a
numeroase ateliere de creativitate, de teatru, de dezvoltare a abilitatilor de viata, de educatie pentru o alimentatie
sanatoasa, istorie locala, ajutor la lectji s.a.

Pentru a obtine informatji cat mai bine structurate, in alcatuirea chestionarului am grupat serviciille si
programele oferite de catre bibliotecile publice copiilor cu vérste intre 0 — 14 ani in trei mari categorii: servicii din
sfera accesului la informatie (imprumutul documentelor la domiciliu indiferent de suport - traditionale,
multimedia, consultarea documentelor de biblioteca in cadrul salii de lectura, serviciul de referinte, acces gratuit
la Internet, acces la baze de date, colectii digitale, programe de aplicatie), servicii educationale (organizarea de
cursuri de instruire, ateliere, sesiuni de instruire) si servicii destinate petrecerii timpului liber (cluburi,
petreceri, jocuri, concursuri).

Pentru ca o parte dintre serviciile bibliotecii publice interfereaza, raspund mai multor deziderate in ceea
ce priveste informarea si dezvoltarea de abilitati, aptitudini, competente si care, de reguld, sunt finalizate cu
realizarea anumitor produse (expozitii, reviste electronice, posturi radio, bloguri), am intitulat aceasta categorie de
servicii: servicii mixte.

Analizénd ofertele de servicii si programe ale bibliotecilor publice din Roménia destinate copiilor cu
varste intre 0 — 14 ani, pentru prima categorie de servicii, serviciile de acces la informafie, se constata ca
ponderea este in continuare definuta de serviciile de imprumut documente traditionale 98% si de consultare a
acestora 91% fata de numai 6% imprumut e-Book-uri si e-Reader-e. Acest fenomen este usor de explicat daca
luam in considerare, nu doar lipsa unei culturi specifice si gusturile utilizatorilor romani in materie de lectura, ci i
politicile de stat si editoriale.



In Romania, spre deosebire de Statele Unite si celelalte state europene, eBook-urile nu sunt asimilate
productiei de carte, ci produselor informatice, astfel ca pentru acestea nu se aplica cota redusa de TVA de 9%, ci
cota standard de 24%. Acest fapt, alaturi de prefurile ridicate ale acestor produse si de situatia pietei editoriale,

caracterizata prin vanzari scazute, nu are darul sa ii incurajeze pe editorii romani, astfel ca oferta de eBook-uri si
e-Readere este si ea scazuta.

Un alt aspect care explica aceasta situatie este legat de bugetele insuficiente ale bibliotecilor publice. De
cativa ani ele se afla la limita legalitatii, intrucat fondurile reduse nu le permit s& efectueze achizifiile de
documente asa cum este stipulat in legea bibliotecilor, respectiv o crestere anuala de minimum 50 de documente
specifice la 1.000 de locuitori'®.

Un aspect imbucurator relevat de analiza serviciilor de acces la informatje este reprezentat de procentul
mare de servicii moderne oferite de toate categoriile de biblioteci publice: acces la baze de date online 48%
(ex. Biblioteca Comunala Chislaz — Bihor, Biblioteca Comunalda Homorod, Sanpetru si Biblioteca Municipala
Sacele — Brasov, Biblioteca Comunala Albeni — Gorj, Biblioteca Comunald Zanesti — Neamt) si accesul la
programe de aplicatie 31% (ex. Biblioteca Oraseneasca Nucet si ,loan Munteanu” Marghita — Bihor, Biblioteca
Comunala Tazlau si Tamaseni — Neamt, Bblioteca Municipala ,Eugen Lovinescu" Falticeni — Suceava).

Acest lucru inseamna ca bibliotecile incep sa inteleaga din ce in ce mai bine rostul noilor tehnologii,
faptul ca ele nu vin sa desfiinteze biblioteca, c¢i vin in sprijinul ei, ca parti componente integratoare, ca plus
valoare pentru asigurarea unor servicii de biblioteca superioare calitativ.

De asemenea, faptul ca si alte biblioteci in afara celor judetene ofera acces la coleciiile altor biblioteci
prin intermediul imprumutului interbibliotecar 54% (ex. Biblioteca Municipala ,Radu Rosetti” Onesti — Bacau,
Biblioteca Comunala Bod, Feldioara, Moieciu, Voila — Brasov, Biblioteca Comunala Copacele — Caras Severin,
Biblioteca Comunald Luna si Girbau — Cluj) indica o serie de calititi ale bibliotecilor: gradul ridicat de
adaptabilitate prin gasirea soluiei potrivite in conditiile bugetelor deficitare, capacitatea de colaborare in interiorul
sistemului, intelegerea conceptului de folosire eficienta a resurselor prin punerea in comun a acestora, premise
necesare pentru consolidarea si dezvoltarea sistemului de biblioteci.

Procentul mic, de 16%, inregistrat de serviciile de acces la colectiile digitizate ale bibliotecii, arata
strict gradul scazut al colectiilor digitale proprii bibliotecilor. in viitor, acest punct slab ar trebui folosit ca o
oportunitate, un mijloc prin care nu doar sa imbunatatim si sa dezvoltam noi servicii, ci, mai ales, sa valorificam
informatia prefioasa prin asumarea rolului de producatori de informatie. Acest lucru poate fi realizat prin
dezvoltarea propriilor colecji digitale sau prin stimularea membrilor comunitatilor noastre de a contribui la crearea
de colectii digitale culturale si stiintifice. In tard existd deja demersuri in acest sens la Biblioteca Judeteana
,Octavian Goga” Cluj, Biblioteca Judeteana ,George Baritjiu” Brasov, Biblioteca Metropolitana Bucuresti.

Cea de a doua mare categorie de servicii oferite de bibliotecile publice sunt serviciile si programele
educationale. Acestea acopera o varietate de tematici, de la cele mai comune: promovarea lecturii 87% si
instruirea in utilizarea calculatorului si Internetului 87%, pana la cele mai ,exotice” pentru peisajul bibliotecii
publice, cum ar fi educatia pentru migcare 19% (ex. Biblioteca Comunala Pietrari jud Valcea), fotografie 15%
(ex. Biblioteca Comunala Bicles, judetul Mehedintj), educatia financiara 3% (ex. Biblioteca Judeteana ,George
Baritju”, Brasov).

Programele de promovare a lecturii se intélnesc in aproape toate bibliotecile publice si in general

X 4

constau in activitati dedicate lecturii pentru cei mici (ex. ,Ora de lectura”, ,Ora de poveste”, ,Dimineata de basm’,

10 | egea Bibliotecilor 334/2002 actualizata prin Ordonanta de urgenta nr. 12/2011 http://www.kosson.ro/legislatie/281-biblioteci-
legislatie-romaneascal/592-legea-bibliotecilor-334-2002
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http://www.kosson.ro/legislatie/281-biblioteci-legislatie-romaneasca/592-legea-bibliotecilor-334-2002

yoeara de poveste” s.a.) in care bibliotecarul sau diversi invitafi (actori, educatori, bunici, voluntari) citesc pe
parcursul unei ore o poveste/un basm la alegere sau pe baza unui program prestabilit.

Un alt gen de program este cel reprezentat de promovarea lecturii prin activitati complexe:

4

e cerc/club de lectura (ex. ,Liber printre randuri®, ,Basmul lunii, basmul lumii”),

o activitati care combina cititul cu atelierele de creatie: scris, desen, teatru, concursuri realizate
pe baza operelor literare (ex. ,Maratonul Lecturii”, ,Universul copilariei”, ,Povegti cu
final...special’),

o intalniri cu autorii (ex. ,/nvitafie la lectura”),

o lecturi publice (ex. ,Oragul citeste”, ,Lecturi urbane pentru...Pici”),

o videolecturi (ex. ,Nemuritoarele povesti clasice”), lectura este completatd cu vizionarea
povestii,

¢ noile tehnologii si lectura (ex. ,Povesti pe Skype”, ,Jurnal de lecturd”, ,Serviciul online
Povesti din copildrie”) constau in citirea, redarea, sumarizarea, fixarea lecturilor cu ajutorul
programelor de calculator.

Programele de instruirea in utilizarea calculatorului si Internetului sunt la fel de raspandite in
bibliotecile publice ca si programele de lectura. Tematica lor este la fel de diversa, de la initiere in folosirea
mouse-ului, cunoasterea tastaturii, pana la sesiuni de instruire Word, Publisher, Power Point, cautarea
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specializata, construirea de bloguri si siguranta pe Internet (ex. ,Infonet”, ,Biblioteca fara frontiere”).

Intre acest maxim si minim de servicii educationale, reprezentate de cursurile pentru miscare si cele de
responsabilitate financiara in cadrul carora copiii invatad despre importanta sportului (ex. ,Fii fitness nu fatness”)
si a Tmplinirii viselor printr-o conduita cumpatata, a respecarii adevaratelor valori (ex. ,reCASH, curs de
responsabilitate financiard aventuros, simplu, haios”), exista o oferta mai mult decét acoperitoare pentru nevoile
acestei categorii de vérsta. Astfel, 53% dintre bibliotecile publice ofera copiilor ateliere pentru dezvoltarea
abilitatilor practice: arta, indeménare, gospodarie (ex. ,Juniorii comunei”), cursuri de istorie locala 47 % (ex.
LIstoria Sibiului pentru cei tineri”, ,Istorie locald@biblioteca ta”). Un procent de 33 % dintre biblioteci ii invata pe
cei mici cum sa creasca frumos si sanatos in cadrul cursurilor de educatie pentru o alimentatie sanatoasa (ex.
JAgriculturd si hrand ecologicd”), iar 24% ofera cursuri de limbi straine (engleza, franceza, germana, italiana,

spaniola).

Gestionarea ematiilor, increderea in sine, asumarea responsabilitatilor, lucrul in echipa, ascultarea
activa, rezolvarea conflictelor, acceptarea diferentelor sunt doar céteva dintre deprinderile pe care copiii si le
dezvolta in cadrul cursurilor dedicate abilitatilor de viata oferite de 24% dintre bibliotecile publice (ex. ,Clubul de
vacanta Avrig”). Ajutor la lectii, pentru rezolvarea temelor de casa se acordd in 20 % dintre bibliotecile
chestionate, programul fiind cunoscut sub denumirea generica after school (ex. ,After school Copacele”).

Un aspect extrem de interesant ce trebuie remarcat este faptul ca in cadrul ofertei de servicii
educationale, activitatile dedicate lecturii, prin care se dezvolta competente de scris, citit, vorbit ocupa aceeasi
pondere cu organizarea cursurilor de utilizare a calculatorului si Internetului 86 %. Probabil ca lectura in
solitudine este mai putin cautatd, insa programele de lectura derulate in bibliotecile care au raspuns
chestionarului nostru s-au bucurat de multa apreciere si de un public numeros. Parte dintre aceste biblioteci au
nominalizat acest serviciu si nu altul, ca exemplu de buna practica (ex. Maratonul Lecturii'!, Biblioteca Judeteana

,Gheorghe Sincai” Oradea, La drum cu lectura®?, Biblioteca Judeteana ,Bod Péte” Sf. Gheorghe).

11 Maratornul lecturii http://sectia-copii-bjbihor.blogspot.ro/
12 La drum cu lectura http://www.kmkt.ro/article/66_la_drum_cu_lectura/
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O alta remarca pe care se cuvine sa o facem este aceea ca bibliotecile publice din Roménia, indiferent
de rangul lor, comunale orasenesti/municipale, judetene, ofera o gama foarte variata de servicii educationale si,
chiar daca la prima vedere bibliotecile judetene sunt cele care initiaza si dezvolta servicii inovatoare, exista multe
biblioteci care fie au initiat, fie au replicat un proiect valoros (ex. Biblioteca Altfel'®, Biblioteca Comunala Bertea,
Prahova, Mens sana in corpore sano™ Biblioteca Comunala Francesti, Vélcea).

in aproape toate bibliotecile publice, vizionarea filmelor (desene animate) reprezintd principala
activitate 91%, din categoria serviciilor destinate petrecerii timpului liber, urmata la mica distanta 83% de
auditiile de povesti si auditiile muzicale. Acestora li se alatura o diversitate de cluburi de teatru - traditional,
de papusi, forum 13% (ex. Biblioteca Municipald ,Radu Rosetti” Onesti, Biblioteca Judeteana ,G.T. Kirileanu”
Neamt), de dans - populare, moderne 8% (ex. Biblioteca Comunala Hérseni, Biblioteca Comunald Ceanu Mare
si Camaragu), sah 15% (ex. Biblioteca Comunala Vulcan,, Biblioteca Comunald Tibucani), boardgaming (jocuri
de societate — Catan, Monopolis s.a.) 5% (ex. Biblioteca Judeteana ,George Baritiu” Bragsov, Biblioteca
Judeteana ,I.N. Roman” Constanta), Lego 5% (ex. Biblioteca Judeteana ,Mihai Eminescu” Botosani, Biblioteca
Judeteana ,Octavian Goga” Cluj).

La aceasta categorie de servicii, la optiunea ,altele” au mai fost enumerate jocurile electronice: xbox si
nintendo wii (ex. Biblioteca Judeteana Stefan Banulescu lalomita), cerc de artizanat (ex. Biblioteca Comunala
Fizesu Gherlii) si programele de vacanta (ex. Ludoteca din Gradina — Biblioteca Judeteana ,V. Voiculescu”
Buzau, Bibliovacanta — Biblioteca Judeteana Salaj, Biblioteca Judeteana ,Duiliu Zamfirescu” Vrancea, Biblioteca
Oraseneasca ,Universul Cunoasterii” Tg. Frumos).

Serviciile mixte (cele care raspund nevoilor de informare, instruire si petrecere a timpului liber) sunt de
asemenea prezente in majoritatea bibliotecilor publice sub form& de organizare de expozitii tematice 87%,
concursuri 83%, intalniri cu autori si ilustratori de carte pentru copii 44% si in mai mica masura sub forma de
activitdli de editare revista electronica 14% (Revista START", Biblioteca Oraseneasca Darabani, Generatia
urmatoare'®, Biblioteca Municipala Turda), bloguri 14% (Blogul copiilor'?, Biblioteca Judeteana ,George Baritiu”
Brasov, Biblioblog", Biblioteca Judeteana ,Octavian Goga” Cluj, BVAU Junior®, Biblioteca Judeteana ,V.A.
Urechia" Galatj).

Factorii care influenieaza in foarte mare masura felul in care venim in intdmpinarea nevoilor
utilizatorilor cu vérste cuprinse intre 0 — 14 ani, dincolo de nevaoile lor, {in de spatiul bibliotecii, de resursele pe
care aceasta le are la dispozitie si da, si de nivelul de pregatire al bibliotecarilor.

In ceea ce priveste spatiul special amenajat pentru copii, doar 31 dintre cele 105 biblioteci chestionate
au afirmat ca dispun de un astfel de spatiu si un numar si mai mic, respectiv 22 de biblioteci, au raspuns afirmativ
la intrebarea: ,Exista personal calificat pentru lucrul cu copii in biblioteca Dvs.?”

Plecand de la aceasta ultima afirmatie, care a relevat ca 78% dintre bibliotecarii care lucreaza in sectiile
pentru copii nu au urmat nicio forma de pregatire specializata, bazandu-se doar pe experienta dobandita la
locul de munca, pe care am corelat-o cu distributia serviciilor noi si/sau moderne destinate copiilor am incercat sa
aflam care sunt nevoile de formare ale bibliotecarilor pentru a servi mai bine intereselor publicului {inta, a-i ajuta
sa isi imbunatateasca relatia cu acesta.

13 Biblioteca Altfel http://www.biblionet.ro/forum/viewtopic.php?f=31&t=3014

14 Mens sana in corpore sano http://www.biblionet.ro/forum/viewtopic.php?f=31&t=3018
15 Revista START http://issuu.com/smara1403/docs/revista_start nr 2

16 Revista ,,Generatia urmatoare” http://generatiaurmatoare.wordpress.com/

17 Blogul copiilor Bragov http://copiibrasov.wordpress.com/

18 Biblioblog Cluj http://www.bjc.rolserendipity/

19 BVAU Junior http://www.bvau.ro/bvau_kids/index.html
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Raspunsurile la intrebarea: ,Care dintre urmatoarele informatji credeti ca v-ar fi de folos pentru a va
imbunatati / usura relationarea cu copiii cu vaste intre 0 — 4 ani?” nu trebuie sa surprinda. Participantilor li s-a
oferit posibilitatea s& aleagd mai multe raspunsuri, ei identificdnd in proporiii sensibil egale toatd gama de
informatji necesare lucrului cu acest public ( figura 2).

psihologia stadiile de psihologia netng P relationare ) p
[ i . tehnici de B riscuri altele
copilului dezvoltare jocului conunicare
lucru
64 48 66 80 72 61 2

Fig 2. Informatiile / cunostintele identitificate de bibliotecari ca fiind necesare pentru lucrul optim cu categoria de
varsta copii 0 — 14 ani

Daca ar fi sa rezumam toate aceste date intr-o fraza, putem spune ca, desi exista inca decalaje mari in
comparatie cu statele UE si SUA in ceea ce priveste amenajarea spatiilor si pregatirea bibliotecarilor care
lucreaza in secfiile pentru copii, bibliotecile publice romanesti ofera copiilor cu varste intre 0 — 14 ani o
diversitate de servicii, atat traditionale cat si moderne, care raspund nevoilor acestei categorii.

Recomandari pentru cercetarile viitoare

Biblioteca Judeteana ,George Baritiu” Bragov, alaturi de celelalte doua biblioteci judetene care pot sa
ofere exemple de buna practica in furnizarea de noi servicii pentru comunitate, respectiv: Biblioteca ,V. A.
Urechia” Galati — centru de excelentd pentru servicii oferite adultilor intre 41 si 60 de ani si Biblioteca Judeteana
,Octavian Goga” Cluj — cenfru de excelentd pentru servicii oferite adolescentilor si tinerilor adulii cu varste
cuprinse intre 14 si 25 de ani, au infeles si au imbratisat ih mod deschis ideea ca o cercetare substantiala, bine
elaborata este absolut necesara pentru a imbunatati si, mai ales, a dezvolta servicii noi de biblioteca, motiv
pentru care, toate cele trei proiecte, fara exceptie, au inclus aceasta etapa de analiza, de punct zero, de la care
se poate pleca pentru a construi biblioteci care sa raspunda nevoilor actuale.

Din pacate, nu s-a intdmplat acelasi lucru si in interiorul breslei, astfel ca raspunsurile la chestionarele
adresate colegilor din {ard au venit cu mare greutate in unele cazuri, iar in altele deloc. De aceea, prima
recomandare este aceea de a initia, macar cu bibliotecile publice care au intrat in refeaua Biblionet,
acordul/intelegerea de a participa la toate studiile si cercetarile realizate pentru biblioteci, pentru ca aceasta
este principala modalitate prin care putem ilustra impactul bibliotecii ca institulie cheie pentru dezvoltarea
comunitatii si in acelasi timp al profesiei. Este pana la urma, modalitatea prin care ne achitdm nu doar de sarcina
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de pastrator si mijlocitor/facilitator de informatje, dar si de aceea de creator de informatie. Informatie utild nu doar
comunitatii, factorilor de decizie politica, ci mai ales noua, bibliotecarilor, pentru ca ea constituie premisa de la
care plecam, fundamentul pentru dezvoltarea noastra ulterioara.

O a doua recomandare este de a crea o baza de date cu tipul de proiecte de servicii comunitare
care au fost implementate sau care au fost propuse spre implementare de catre bibliotecile publice, pentru a
vedea ce tip de proiecte apartin schimbarilor, pentru ca acestea sa poata fi replicate acolo unde ele solutioneaza
acelasi tip de probleme, pentru a fi capabili s&@ dezvoltam campanii la nivel national si in final pentru a ajunge sa
avem 0 singura voce, insa mai puternica si mai clara.

A treia recomandare este de a introduce o componenta experimentald. Acest lucru poate fi realizat prin
sondarea prin email a utilizatorilor serviciilor de biblioteca, dar si a nonutilizatorilor, cerandu-le sa isi exprime
punctul de vedere cu privire la serviciile oferite de biblioteca publica. Putem monitoriza in acest fel schimbarile
produse in timp in perceptiile, atitudinile si comportamentele lor vis-a-vis de biblioteca.

Recomandarile facute au scopul de a raspunde provocarilor cu care ne-am confruntat in timpul elaborarii
studiului.

Sinteza raportului de evaluare calitativa
Scopul, obiectivele si metodologia cercetarii

In perioada martie — aprilie 2013 s-a desfasurat o cercetare calitativa la nivelul judetului Brasov, care
urmarea evaluarea efectelor participarii la activitatile si programele de biblioteca asupra copiilor. Scopul cercetarii
a fost acela de a estima si descrie competentele si valorile (detaliate mai jos) pe care copiii si le insusesc efectiv
prin participarea la programele bibliotecii, contextele in care se produce invatarea si factorii auxiliari, atat dintr-o
perspectiva subiectiva (felul in care copiii insisi descriu ceea ce considera ca au invatat), dar si dintr-o
perspectivd obiectiva (observatiile bibliotecarilor, educatorilor si parintilor cu privire la schimbarile pe care le
traverseaza copiii datorita participarii la programele bibliotecii).

Zonele in care s-a desfasurat cercetarea de teren au fost alese atat din mediul urban, cét si din cel
rural: Brasov, Dumbravita, Ghimbav, Moeciu, Sacele. Echipa de cercetare a fost formata din Alice Adriana
Roman, de formatje psiholog, cu o experienta de peste zece ani ca bibliotecar in sectia pentru copii si Claudia
Popescu, coordonatorul sectiei pentru copii de opt ani, cu o experienta de cinci ani in coordonarea si evaluarea
proiectelor de dezvoltare a serviciilor de biblioteca pentru copii. Au rezultat peste 10 de ore de inregistrari,
pentru efectuarea cérora a fost incheiat in prealabil un acord cu factorii responsabili (parinti, educatori) si multe
pagini de material de analiza. Metodele de cercetare folosite au fost observatia directa participativa, focus
grupul si interviul structurat (aplicat doar la Bragov) si workshop-ul exploratoriu.

Observatia participativa este metoda care ne oferd o imagine clara a felului in care se desfasoara
lucrurile in mediul natural, f&ra interventia altor tipuri de factori. In urma ei se obtin date factuale, numeroase si
diverse. Presupune implicare activa si obtinerea statutului de membru al grupului. Este metoda calitativa care ne-
a oferit posibilitatea sa descoperim date detaliate despre gandurile, sim{amintele si comportamentul grupurilor
studiate. Scopul a fost monitorizarea in situ a interactjunilor desfasurate in biblioteca (observarea relajilor dintre

membri si dintre membri si bibliotecar, participarea la jocuri, procesul de elaborare a programului de activitatj).

S-a participat la activitatile destinate copiilor in dubla calitate: de parteneri si observatori. Am putut aprecia direct
gradul de implicare a copiilor in activitatile desfagurate, placerea / entuziasmul participarii, momentele de
negociere a rolurilor, altruismul manifestat, placerea de a Tmpartasi experientele traversate, colaborarea cu
membrii echipelor formate si flexibilitatea in alegerile facute.

11



Observatiile s-au desfagurat pe parcursul a 5 activitati, in spatjile bibliotecilor selectate / participante i

au insumat un numar de 20 ore. Rezultatele au fost inregistrate in fisa de observatie intocmitd, care se
regaseste in anexa nr. 3.

Interviul de grup (focus grup) a fost folosit pentru a identifica experientele comune ale factorilor
responsabili ai beneficiarilor serviciilor de biblioteca pentru copii (educatori, parinti), dar si pentru a le permite sa
interactioneze intre ei si s& contribuie fiecare la discutie. Interviul a fost conceput de asa maniera incét sa creeze
si sa exploateze dinamica de grup si astfel sa faciliteze obtinerea de opinii colective pe teme prestabilite,
pastrand insa preferintele individuale ale participantjlor.

Am optat pentru acel tip de focus grup in care unul dintre moderatori are responsabilitatea derularii
eficiente a intalnirii prin surprinderea si fructificarea reaciilor non-verbale si incurajarea fluxului de idei libere ale
participantilor; iar celui de-al doilea moderator ii revine sarcina de a avea grija ca discutia sa nu devieze prea mult

de la planul stabilit in avans (focus grup cu doi moderatori convergenti). O metoda eficienta de a patrunde la ,de
ce”-urilor din spatele parerilor exprimate de participanti. Ghidul focus grup-ului desfasurat se regaseste in anexa
nr.4

Interviurile semi-structurale s-au desfasurat individual cu bibliotecarii, educatorii si parintii, pentru a
aprofunda experienta personald a copiilor acestora. Metoda presupune conceperea unui ghid de interviu cu
intrebari predefinite pe teme prestabilite, este flexibil si permite devierea de la plan pentru a adresa intrebari
specifice, lamuritoare. La baza alegerii acestei metode a stat faptul ca permite centrarea interviului pe o
experienta comuna tuturor ce va fi abordata ulterior in convorbirea focalizatd pe experienfa subiectiva a
participantilor asupra aspectelor urmarite. Interviurile individuale si de grup ne-au ajutat sa evaluam mai bine
dezvoltarea copiilor din perspectiva celor care lucreaza cu ei constant si sunt cei mai in masura sa urmareasca
evolutia lor graduald. Anexa nr. 5 cuprinde interviul semi-structurat folosit in cercetarea intreprinsa. in total,
cercetarea a inclus un focus grup cu un numar de 29 participanti si 10 interviuri individuale cu parintj, educatori
si bibliotecari.

Workshop-ul exploratoriu a avut ca obiectiv principal initierea de colaborari intre factorii direct implicatj
in vederea abordarii si promovarii unor directii noi de cercetare, in dezvoltarea de noi servicii destinate copiilor i
implicarea parintilor si a tuturor factorilor responsabili in activitati cu impact in beneficiul copiilor.

Cercetarea a urmarit cateva dimensiuni relevante: dimensiuni relationale care cuprind competentele pe care
serviciile de biblioteca isi propun sa le dezvolte in randul copiilor: competente din sfera comunicérii — scris, citit,
vorbire, competente din sfera inovatiei si creativitatii, competente din sfera managementului de grup si personal -
lucrul in echipa; dimensiuni personale care se refera la valorile pe care copiii le invata: incredere, participare si
responsabilitate, respect, perseverenta.

Competente dobandite prin intermediul serviciilor de biblioteca

In ceea ce priveste abilititile de comunicare dezvoltate in biblioteca, majoritatea datelor disponibile
indica o crestere, mai vizibild la cei care vin constant si pe termen lung (minim sase luni). Prin insasi natura
activitatilor desfagurate in biblioteca, acestea ii pun pe participanti in situatii de interactiune diferite in scris si oral
cu persoane diferite, fie ca sunt alfj utilizatori, fie ca sunt alti adulti decét cei cu care ei interactioneaza in mod
obignuit (bibliotecari, parinti). Dupa cum au observat multi educatori, pentru unii copii, biblioteca inseamna pur si
simplu comunicare si interactiune cu alti copii, mai ales pentru cei singuri la parinti sau provenind din familii fara
posibilitati materiale. n plus, majoritatea copiilor percep biblioteca ca pe un mediu in care se simt in siguranta s&
se exprime, cu atat mai mult cu cat in mediul scolar se simt mai mult evaluati decat ascultati, iar in cel familial mai
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mult minimalizati decat ascultati / responsabilizatj. Factorii inhibitori din cele doua medii, in contrast cu mediul
non-formal pe care il ofera biblioteca, fac ca aceasta sé fie perceputa ca un mediu protector. Totusi, majoritatea
copiilor mai au de invatat reguli de comunicare directa: sa vorbeasca pe rand si sa nu se intrerupa unul pe altul.

Prin programele la care iau parte, copiii isi dezvoltd competente din sfera creativitatii, isi cultiva un mod
de abordare creativd a problemelor. Sunt implicati in gairea solutjilor inovative la probleme care par dificile,
manifestd mult entuziasm si energie in aplicarea acestor solufii si multa permeabilitate la efectele pozitive ale
acestui sentiment de capacitare. Dar, si acest lucru trebuie subliniat, ei trebuie asistati in dezvoltarea lor, trebuie
s& invete cum sa ia decizii, cum sa gandeasca strategic, cum sa-si recunoasca si sa-si optimizeze potentialul, si
toate aceste lucruri se petrec in contextul de invatare non-formala specific programelor oferite de biblioteca
publica.

La debutul activitatilor propuse de biblioteca, majoritatea copiilor manifesta o predispozitie de a lucra
individual si de a considera cé ideile proprii sunt cele mai bune. La nivel declarativ apreciaza munca in echipa si
ii recunosc avantajele si meritele. Muncind n echipa, fiecare isi gaseste locul facand lucruri care-i plac sau la
care descopera ca se pricepe, Si are sansa sa isi descopere propriile abilitati dar si sa invete de la ceilaltj.

Valorile dezvoltate prin intermediul serviciilor de biblioteca

Toate datele colectate indica o crestere a increderii in sine, lucru intarit si de educatori si parintj, dar si
de bibliotecari. Un rol important in cresterea increderii in sine le au interactiunea si socializarea cu alti copii,
uneori de vérste diferite sau din alte clase, cu alte gusturi muzicale sau vestimentare, sau din alte grupuri. Multi
dintre copiii timizi care vin pentru prima oara la biblioteca ajung dupa o vreme sa isi largeasca semnificativ cercul
de prieteni, s& comunice cu persoane cu care in mod normal nu ar fi interactionat, s& se exprime mai liber in
diferite contexte.

In general vorbind, ne asteptam ca cei mici sa nu fie foarte responsabili, sau cel putin societatea noastra
nu ii crediteaza cu aceasta calitate. Responsabilitatea trebuie invatata si la biblioteca se poate invata atat ca
valoare, cét si la nivel comportamental. Prin asumarea de roluri in cadrul diferitelor programe si activitati devin
mai responsabili, implicarea activa fiind cheia pentru declansarea acestui sentiment. De asemenea, o alta
observatie relevanta este aceea ca responsabilizarea copiilor are legatura directd cu increderea care le este
acordata, ei se simt mai responsabili atunci cand stiu ca li se acorda incredere, ca ne bazam pe ei, ii apreciem
pentru ceea ce fac si ca munca lor are efect. Cu siguranta, copiii isi dezvolta prin participare si implicare o viziune
mai larga despre societate si despre comunitatea in care traiesc, devin mai atenti la cei din jur si la ei insisi ca
indivizi.

De asemenea, printre alte valori, curajul este important pentru copii si se manifestd in mai multe
contexte: in interactiunea cu ceilalti, in exprimare si comunicare, dar si, de multe ori, pentru a putea vizualiza
solutionarea sarcinilor primite in cadrul activitatilor de la biblioteca prin modalitati inovative sau creatoare, pe care
cu ajutorul perseverentei le pun in aplicare. Un element comun regasit la totj factorii intervievati vorbeste despre
refuzul de a renunta usor si ambitia de a gasi intotdeauna solutii. Agadar, o alté concluzie ar fi c& atét curajul, cét
si perseverenta se dezvolta in strénsa legatura cu dezvoltarea increderii in sine.

Opinii despre serviciile bibliotecii

Desi bine primite si apreciate in cadrul comunitatji locale, mai ales in mediul rural, serviciile de biblioteca
destinate copiilor nu sunt intotdeauna vizibile. O mai buna mediatizare, implicarea mai mare a bibliotecarilor in
viata comunitatji, sunt cateva dintre opiniile beneficiarilor. Trebuie mentionat faptul ca educatorii sunt o veriga
foarte importanta, deoarece ei sunt cei care, de cele mai multe ori, conduc copiii la biblioteca si contribuie la
promovarea bibliotecii. Un aspect important pentru bibliotecari si pentru succesul activitatilor este ca acestia sa
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iubeasca munca cu copiii si sa fie dispusi si deschisi sa invete de la copiii cu care lucreaza. De asemenea, se
poate observa ca de cele mai multe ori activitatile propuse de biblioteci au mai mult succes in zone
defavorizate sau in localitati mici, acolo unde copiii au mai putine optiuni, sunt mai putin rasfatati/alintati, si au
mai mult3 nevoie de alternative. in orasele mari, programele bibliotecilor publice se bucura de apreciere, insa ele
au parte de concurenta din partea altor programe sau alternative de petrecere a timpului liber.

Concluzii si recomandari

in concluzie, schimbarea se petrece si este vizibila la copiii care frecventeazi biblioteca. Cu toate
acestea, multe dintre competentele pe care ne-am propus sa le analizam sunt practic dificil de evaluat, iar datele
referitoare la contextele practice din viata de zi cu zi a copiilor sunt insuficiente, date fiind natura si durata
cercetari. O recomandare pentru viitoare cercetari ar fi includerea unei dimensiuni diacronice, fie prin
intervievarea / monitorizarea unor fosti utilizatori ai serviciilor de biblioteca pentru copii, ajunsi la varsta maturitafji,
fie prin urmarirea, prin observatie participativa, a unui numar de copii determinat pe o perioadd mai mare de timp.

Trebuie mentionat faptul ca rezultatele cercetarii intreprinse vizeaza nivelul de perceptie si auto-
perceptie al factorilor implicafi. Pentru ca tabloul sa fie complet, aceste date trebuie corelate cu date legate de
evolutia copiilor in diferite contexte: scoala, familie, anturaj. De aceea, ezitdm sa formulam / prezentam exemple
practice care sa se constituie in modele.
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CAPITOLUL I
SERVICII S| PROGRAME DE BIBLIOTECA PENTRU COPII: EXPERIENTE
PROFESIONALE NATIONALE $I INTERNATIONALE

Asa cum reiese din capitolul anterior, serviciile si programele pentru copiii cu varste intre 0 — 14 ani
oferite de bibliotecile publice sunt numeroase si variate, insa existd mai multe elemente comune, ca si anumite
tendinte generale in ceea ce priveste abordarea acestei categorii. Sectia pentru copii este organizata in asa fel
incat activitatea ei sa nu se limiteze doar la imprumutul de publicafii, ci sa-si asume si rolul de centru cultural -
adica sa fie atat spatiu de formare, cat si spatiu al evenimentelor culturale pentru micii utilizatori (intalniri cu
scriitori, oameni de culturd si de arta, expozitii, sezatori si matinee literare, lansari de cartj, filme, spectacole
speciale de marionete, teatru, magie, muzica, dans, programe de lectura de vara, grupuri de discutji, orientare i
vizite ghidate in biblioteca, programe pentru internet si demonstratii, programe pentru parinti si alti adultj).

Activitatile culturale i ajuta pe copii sa& devind pasionati de lectura, le modeleaza caracterul si alte
trasaturi de personalitate, se constituie intr-un real suport pentru dezvoltarea si evolutia lor ulterioara.

Pentru realizarea oricarui tip de activitate cu specific pentru copii, se {ine seama de urmatorele particularitati:

o categoria de varsta: anteprescolari (0 — 3 ani), prescolari (3 — 6 ani), varsta scolara mica (7 - 10 ani),
varsta scolara (11 — 14 ani)

¢ interesul manifestat de copii pentru creatia literara, pictura, placerea lecturii, aptitudini artistice efc.
PROGRAME PENTRU CATEGORIA 0 - 3 ani

Teoria alfabetizarii timpurii si a limbajului precoce se intemeiaza pe faptul ca a citi si a scrie nu sunt
activitdli care debuteaza in gradinitd sau clasa intai. Dezvoltarea competentelor lingvistice si de alfabetizare
incepe inca de la nastere, fiind influentata de frecventa si de calitatea interactiunilor de zi cu zi, a experientelor pe
care cei mici le au cu cartile si povestile. Aceasta abordare relativ noua vine sa completeze cercetarile actuale
care sprijina rolul critic al experientelor timpurii in modelarea si dezvoltarea creierului si ofera noi modalitati de a
ajuta copiii s invete sa vorbeasca, sa citeasca si sa scrie.

Categoriile de comportamente specifice alfabetizarii timpurii au fost descrise pentru prima datd de Judith
Shickedanz in cartea sa ,Much More Than The ABCs"™® (Mult mai mult decat ABC-ul) si constau in
comportamentele legate de manipularea fizica a carii, cum ar fi rasfoirea, comportamentele legate de modul in
care copiii acorda atentje si interactioneaza cu imaginile din carti, cum ar fi privirea fixa a pozelor sau réasul la o
imagine favorita, comportamente care arata recunoasterea si un inceput de intelegere a imaginilor din cartj, cum
ar fi aratarea spre fotografile obiectelor familiare, comportamente care aratd intelegerea imaginilor si
evenimentelor dintr-o carte, cum ar fi imitarea unei actjuni vazute intr-o imagine si comportamente care includ
interactiuni verbale ale copiilor cu carfile si o intelegere tot mai mare a textului, cum ar fi murmur care imita cititul
sau urmarirea textului cu degetul.

Un rol in dezvoltarea acestor comportamente si in sprijinirea parinilor pentru a intelege importanta
alfabetizarii timpurii revine fireste si bibliotecilor. Pana in prezent, bibliotecile din Romania au oferit foarte putin
sau deloc servicii pentru copiii sub vérsta de trei ani. Exemplele pe care le vom prezenta sunt de la Biblioteca

Judeteana ,Bod Péter” Covasna si de la Biblioteca Judeteana ,George Baritiu” Bragov.

2 Schickedanz, Judith (1999). Much more than the ABCs: The early stages of reading and writing Washington, DC: NAEYC.

15



Biblioteca Judeteana ,.Bod Péter" Sfantu Gheorghe

Titlul programului: ,,LA DRUM CU LECTURA"!, (2011)

Parteneri: Primaria Municipiului Sfantu Gheorghe

Descrierea programului: Prin intermediul bibliotecii, beneficiarii
directi primesc un cadou constadnd dintr-un mic pachet de car
specifice varstei de pana la 3 ani, volume in maghiara sau romana,
insofite de un Indrumar pentru lectur si de un permis de biblioteca.
Ceilalti beneficiari (scolari) primesc cate o carte interesants,
corespunzatoare varstei si interesului lor.

K6nyvke|engye£—
=Ladrumculecturdes

Obiectivele programului:

o serveste educatiei prin lectura si pentru lectura, anterior ajungerii copilului in sistemul educational
organizat;

e sustine, inca de la cea mai frageda varsta, interesul pentru carte si lectur;

e accentueaza importanta timpului petrecut util si placut de catre parinti cu copilul lor;

e atrage atentia parintilor si apoi a copiilor asupra serviciilor, rolului si utilitatii bibliotecii.

Activitati principale: contactarea parintior cu nou-nascutj, distribuirea de cartj, activitati de lectura. Beneficiarii
programului de baza, parintii nou-nascutilor se pot prezenta pentru primirea cadoului la sediul Bibliotecii, cu
certificatul de nastere al bebelusului si cu actul propriu de identitate. Cadoul poate fi solicitat si retroactiv (dar
doar pentru cei nascuti dupa 20 aprilie 2010), pana la implinirea de catre copil a varstei de trei ani.

Rezultate: Pana la finele anului 2012, de pachetul de cartj au beneficiat 400 de nou-nascuti si familiile lor din Sf.
Gheorghe.

Alte informatii: site-ul bibliotecii

Biblioteca Judeteana ,,George Baritiu" Brasov

Titlul programului: ,, ACADEMIA MAMICILOR’2, (2011)

Parteneri: Asociatia Pas Alternativ, Spitalul de Pediatrie Bragov

Descrierea programului: Programul educatjonal prezentat in cadrul
ludotecii s-a adresat mamicilor si a avut ca scop formarea unor
competente parentale, informarea lor cu privire la metode noi de
educarea a copilului, Tmbunatatirea relatiei parinte — copil,

impartasirea experientelor.
Durata: program anual, reuniuni bilunare
Obiective:

e intelegerea modificarilor aduse de aparitia unui copil in familie

21 La drum cu lectura http://www.kmkt.ro/article/66_la_drum_cu_lectura/
22 Academia Mamicilor, galerie fotografii
https://plus.google.com/photos/100194782299705146760/albums/5704208341115258913?banner=pwa
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o intelegerea ciclurilor de dezvoltare ale copilului si caracteristicile fiecarei etape de dezvoltare
e congtientizarea influentei familiei in cresterea si educatia propriilor copii

Activitati principale: contactarea parinfior cu nou-nascutj, realizarea grupelor, contactarea invitatilor: medici
pediatri, psihologi, educatori, organizarea sesiunilor de informare, joc, activitdti de lecturd, impartasirea
experientelor.

Rezultate: La sférsitul anului 2012, acest program inregistra un numar de 60 de beneficiari (mamici si bebelusi).
Grupele formate initial au continuat sa tina legatura si sa se intélneasca la jucarioteca in aceeasi componenta
pentru a se juca impreuna cu copiii si a discuta despre evolutia lor. Programul a reusit sa atraga noi parteneri,
Asociatia Bright Future care a derulat o serie de seminarii sub genericul ,Arta de a fi parinte” dedicate parintjlor
cu copii cu varste cuprinse intre 3-6 ani.

Alte informatii: blogul copiilor

In Statele Unite ale Americii programele de alfabetizare timpurie au fost introduse de bibliotecile publice
in urma cu cétiva ani®. "Catch 'Em, in Cradle"?* (Prinde-i din leagan), este unul dintre programele populare care
are originea in Florida, si pe care bibliotecile din intreaga tara l-au preluat. Parintji noi primesc seturi de informatii
de biblioteca prin spitale, centre de adoptie si chiar clase prenatale. Aceste kituri contin in general informatji cu
privire la modul de a stimula dezvoltarea limbajului unui copil prin jocuri, cantece si alte activitati. Acestea includ
de asemenea, liste de carti pentru copii, carti pentru parinti si, desigur, adresa si orarul bibliotecii locale.

Family Place Libraries? (Biblioteca un loc al familiei) este un program dezvoltat la nivel national
destinat bibliotecilor pentru copii care cred ca educatia incepe la nastere, si ca bibliotecile pot ajuta la
construirea de comunitati sanatoase prin sustinerea dezvoltarii timpurii a copiilor, educarea parintilor si sprijinirea
familiilor. Reteaua include in prezent mai mult de 300 de biblioteci din 23 de state si continud sa creasca.
Obiectivele programului constau in reproiectarea mediului de biblioteca pentru a fi primitor si adecvat pentru copii
incepand de la nastere, conectarea parinfilor cu resursele, programele si serviciile oferite de biblioteca si alte
agentii si de a ajunge la utilizatorii non-traditionali de biblioteca.

Alturi de un spatju primitor special conceput pentru copii si pentru familile cu copii mici, colectiile de
carti, jucarii, muzica si materiale multimedia pentru copii mici, parinti si furnizori de servicii, filozofia proiectului
consta n oferirea unui program de cinci saptdmani dedicat copiilor mici si parintilor, care implica specialisti locali
care servesc ca resurse pentru parinti, subliniaz& rolul parintilor ca primi profesori ai copiilor lor, faciliteaza
interventia timpurie si invatarea strategiilor pentru dezvoltarea sanatoasa a copilului si educatia timpurie. De
asemenea, personalul bibliotecii este instruit in sprijinul familiei, dezvoltarii copilului, educatia parintilor si
cele mai bune practici.

Lapsits for Early Literacy?® (Alfabetizarea timpurie incepe din fasd) un program dezvoltat de
organizatia voluntara Alianta pentru Calitatea Educatiei si preluat de multe biblioteci publice sprijina parintii si
ingrijitorii nou nascutilor pana la varsta de trei ani sa dezvolte dragostea pentru carti, pregatirea pentru
lectura si ofera carti. Lapsits gazduieste evenimente de sensibilizare a parintilor si trimite cititori instruiti in
sélile de clasa din zonele cu venituri mici. Lapsits detine, de asemenea, emisiuni sdptdmanale in limba engleza si
spaniola pentru familiile cu copii de la 2 la 48 de luni in cadrul Centrului de Carte pentru Copii.

23 WEDGEWORTH, R. (1993). World encyclopedia of library and information services. Chicago, American Library Association.
* MCCARTHY, K. (1992). The Book lover's guide to Florida. Sarasota, Fla, Pineapple Press.

2 Family Place Libraries http://www.familyplacelibraries.org/index.html

28 | apsits for Early Literacy http://cynicalmedia.com/lapsits/
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PROGRAME PENTRU CATEGORIA 3-6 ANI

La vérsta de 3 ani se face trecerea de la stagiul de bebelus la copilaria propriu-zisa, este varsta la care
copilul paseste intr-un nou stadiu al personalitatii. Acum copiii au o imaginatie bogata, le place s se joace,
manifestand predilectie pentru activitatile fizice. Copiii invata ca celelalte persoane sunt reale si au sentimente.
Este perioada in care isi dezvoltd simtul umorului, le place sa rada si repeta frazele sau situatiile caraghioase. in
vorbire folosesc propozitii simple, iar cuvintele nu vin destul de repede pentru a descrie tot ceea ce simt, de
asemenea, gresesc sau se balbaie atunci cand incearca sa se exprime. Este vérsta la care le place sa i se
citeasca povesti si este posibil sa aiba povesti preferate pe care sa doreasca sa le asculte de mai multe ori.

Majoritatea bibliotecilor publice au o serie de activitati pentru acest grup de vérsta (programe de lectura,
film, teatru de papusi, ateliere de arte si meserii), si, in general, parintii nu trebuie sa stea cu copiii lor, de-a lungul
desfasurarii acestor activitaj.

Exemple:

a) programe de lectura in interiorul si in afara spatiilor bibliotecii

Biblioteca Oraseneasca ,,Octaian Goga” Alesd, BIHOR

Titlul programului: ,BASMUL LUNII, BASMUL LUMII™#

Parteneri: Colegiul tehnic ,Alexandru Roman” clasa 0

Descrierea programului: Prin intermediul acestui program biblioteca
si-a propus sa vina in sprijinul prescolarului, astfel incat trecerea de
la gradinita la scoala sa se realizeze intr-un mod cat mai usor si mai
placut, si totodata sa il formeze treptat ca utilizator de biblioteca, sa
perceapa biblioteca nu doar ca pe un spatju de studiu si informare ci
si ca pe unul de recreere.

Durata: pe tot parcursul anului scolar
Obiective: cultivarea dragostei pentru carte si lectura, formarea deprinderii de a utiliza biblioteca
Activitati principale:

o, Traista cu povest’”, lecturarea unor povesti de Craciun si prezentari power-point cu povesti
o Povesti terapeutice” lecturarea unor povesti cu morald, cu trimitere la sentimentul de incredere in
fortele proprii, perseverenta, relatii de grup

o _Nimic nu se pierde, totul se transformd’, prezentarea ,Enciclopediei inventiilor’, o scurta istorie a
becului, urmata de executarea de ornamente si lucruri dragute obtinute din reciclarea becurilor.

Rezultate: La acest program au luat parte 30 de elevi, care ulterior s-au si inscris la biblioteca.

Alte informatii: blogul bibliotecii

21Basmul lunii, bamul lumii http://bibliotecaalesd.blogspot.ro/2013/01/proiect-educational-basmul-lunii-basmul.html

18


http://bibliotecaalesd.blogspot.ro/2013/01/proiect-educational-basmul-lunii-basmul.html
http://bibliotecaalesd.blogspot.ro/2013/01/proiect-educational-basmul-lunii-basmul.html
http://bibliotecaalesd.blogspot.ro/2013/01/proiect-educational-basmul-lunii-basmul.html

Biblioteca Judeteana ,Octavian Goga” Cluj

Titlul programului: ,CU CARTEA LA CEI MICI

7
{7

Parteneri: gradinitele din municipiul Cluj Napoca

Descrierea programului; Cu cartea la cei mici este un proiect
cultural-educativ destinat copiilor cu vérste intre 3 - 6 ani, care isi
: W propune aducerea cartii mai aproape de potentjalii cititori de varsta
prescolara si organizarea activitatilor cu cartea direct in gradinite.

Durata: pe tot parcursul anului gcolar
Obiective: cultivarea dragostei pentru carte si lectura

Activitati principale: Contactarea gradinitelor, incheierea parteneriatelor, activitati de lectura care au constat in
citirea unor povesti, ghicitori, poezii pe care apoi copiii le-au ilustrat. Cu desenele realizate pe baza povestilor
citite a fost organizata o expozitie.

Rezultate: in anul 2012, s-au incheiat parteneriate cu 256 grupe de gradinita care au frecventat toate activitatile
din cadrul proiectului.

Alte informatii: site-ul bibliotecii2®

Biblioteca Municipala Fagaras, BRASOV

Titlul programului: ,LECTURI URBANE...PENTRU PICI”

Parteneri: Primaria Fagéras, Asociatia Pentru Participare
Cetateneasca, AMR, Agentia locala a energiei albe.

Descrierea programului: Proiectul si-a propus s atraga potentialii |
cititori de varsta prescolara prin organizarea de activitati de lectura in
parcul orasului.

Durata: In prima saptamana de scoala
Obiective: Promovarea lecturii, dezvoltarea competentelor de scris si citit.

Activitati principale: Contactarea gradinitelor, incheierea parteneriatelor, stabilirea calendarului, amenajarea
bibliotecii. din parc, selectarea cariilor, realizarea permiselor de cititor in aer liber, activitati de lectura. A fost
organizata si o actiune de biblioteca vie, in care cei mici au reprezentat céte o carte si au povestit despre ea celor
prezenti.

Rezultate: La acest program au participat 150 de copii, 80 % dintre acestia s-au inscris la biblioteca si au
solicitat sa devina voluntari in cadrul urmatoarei activitat.

Alte informatii: blogul bibliotecii?

28 Cu catea la cei mici http://www.bjc.ro/new/index.php?proiecte-in-derulare/
29 Lecturi urbane pentru ...pici http://bibliotecafagaras.wordpress.com/
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b) utilizarea noilor tehnologii

Biblioteca Oraseneasca Ghimbav, BRASOV

Titlul programului: ,POVESTI DIGITALE”

Parteneri: Gradinitele din oras

Descrierea programului: Povesti digitale este un proiect cultural-
educativ pentru copiii cu varste intre 3 - 6 ani, care isi propune
atragerea copiilor si parinjlor inspre lumea povestilor prin utilizarea
noilor tehnologii: un serviciu on-line - auditii basme si povesti.

Durata: Pe tot parcursul anului gcolar

Obiective: Stimularea interesului celor mici pentru literatura, sprijinirea parinfilor in alegerea povestilor,
familiarizarea cu noile tehnologii (site-uri cu povesti).

Activitati principale: Contactarea gradinitelor, incheierea parteneriatelor, stabilirea calendarului, activitati de
auditii povesti combinate cu activitalj de ilustrare prin desen pe calculator a povestilor audiate, salvarea si
tiparirea lucrarilor.

Rezultate: Acest program a avut un numar de 60 de beneficiari dintre care 20 de bunici, care au inceput sa
frecventeze biblioteca

Alte informatii: pagina facebook
c¢) activitati mixte desfasurate pe perioada vacantei de vara

Biblioteca Judeteana ,George Baritiu” Brasov

o &
o ¢ T !”"@,/é

Titlul programului: ,GRADINITA DE VARA"%, (2011) R )
&  gradinitade %,
Parteneri: Asociatia Edu for all, Inspectoratul de Politie Bragov, Muzeul de 4 vara .
Istorie  Bragov, Asociatia Educatoarelor din Romania, Projects Abroad, g -GRATUIT- Qo
Inspectoratul Scolar Judetean Brasov 20.06.2011-12.08.2011 &

@ 9:00-13:00 &

Descrierea programului: Prin acest program se ofera un cadru potrivit pentru
socializare si invatare activa, o alternativa de petrecere a timpului copiilor
prescolari pe perioada vacantei de vara.

Durata: 2 luni

Obiective:

o  Sa ofere un cadru potrivit pentru socializare, invatare activa si joaca pentru 160 de copii prescolari
e Sa dezvolte cunostinte minimale in diferite domenii (sanatate, educatie rutiera, educatie ecologica)
e Sadezvolte un ghid practic pentru parinti care sa-i ajute la realizarea activitatilor educative cu copiii

30 Gradinita de vara http://copiibrasov.wordpress.com/gradinita-de-vara/
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Activitati principale: in fiecare zi de luni activititi de prezentare si descoperire a lumii animalelor, martj -
educatie pentru sanatate, miercuri - lumea dinozaurilor, a insectelor, excursie in lumea astrelor, joi - educatie
rutiera, vineri - educatie ecologica (modalitati de protejare a naturii). Programul a fost completat cu ore de dans si
cursuri de limba engleza.

Rezultate: 200 de beneficiari, curs de formare in animatie socio-educativa pentru bibliotecari si voluntari,
dezvoltarea de noi parteneriate

Alte informatii: blogul sectiei, implementarea proiectului*!

~— 'ﬁ Biblioteca Judeteana ,Vasile Voiculescu” Buzau
¥

Titlul programului: ,LUDOTECA DIN GRADINA” %2, (2011)

Parteneri: Scolile generale din oras si judet

Descrierea programului: Ludoteca din gradind este o ludoteca in
aer liber — pe perioada vacantei de vara — in afara zidurilor bibliotecii.
Aceasta presupune amplasarea unui cort pentru evenimente in
gradina din vecinatatea bibliotecii, amenajarea acestuia si dotarea cu

i

toate acele lucruri specifice unei ludoteci.
Durata: 2 luni
Obiective:

e Infiintarea unui club de vacanta destinat copiilor cu varsta de pana la 10 ani, cu intalniri periodice si
activitafj prestabilite

o Dobandirea de abilitdli de comunicare si socializare prin stimularea interrelationarii participantilor,
provocarea $i moderarea de discuti, cu argumente pro si contra, prin lucru pe echipe si jocuri ce
necesita colaborarea tuturor participantilor

Activitati principale: in fiecare zi de luni si de vineri a s&ptamanii activittile sunt dedicate lumii povestilor Zilele
de marti sunt dedicate imbogatirii cunostintelor generale prin intermediul experimentelor stiintifice simple si a
vizionarii de filme documentare. Zilele de miercuri sunt dedicate dezvoltarii abilitatilor de comunicare. In zilele de
joi in spatjul ludotecii se desfasoara activitatile Clubului Butterfly Kids, infiintat in 2010 pe l&nga Sectia pentru
Copii.

Rezultate: infiintarea unui club al copiilor care au devenit si voluntari, a crescut foarte mult vizibilitatea bibliotecii
in comunitate, in anul 2012 s-au incheiat parteneriate cu 26 de unitai scolare

Alte informatii: youtube®, implementarea proiectului

3 Gradinifa de vara - implementare http://www.biblionet.ro/forum/viewtopic.php?f=5&t=274

32 Ludoteca din gradina http://bibliotecajudeteanabuzau.wordpress.com/tag/ludoteca-din-gradina/
33 Ludoteca din gradina - film de prezentare http://www.youtube.com/watch?v=7JbHeqoJgeU

3 Ludoteca din gradina — implementare http://www.biblionet.ro/forum/viewtopic.php?f=5&t=283
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Biblioteca Judeteana ,V. A Urechia” Galati

Titlul programului: ,CLUBUL CURIOSILOR™, (2010)

Parteneri: Teatrul de papusi ,Gulliver*, Palatul Copiilor, Inspectoratul
Judetean de Politie, Asociatia cultural-sportiva ,DAO KAN”, scriitori,
editori, tipografi, olari, cadre didactice (voluntari) din institutiile de
invatamant, bibliotecari scolari

Descrierea programului: Program educatjonal — recreativ desfagurat
pe perioada vacantei de vara.

Durata: trei luni
Obiective: Petrecerea vacantei de vara intr-un mod placut, creativ si instructiv.

Activitati principale: In fiecare vard se desfasoard aproximativ 10 intalniri cu membrii Clubului Curiosilor, in
fiecare zi de miercuri, cate doua ore. Tematica activitatilor: ,Citim, pastrdm, recondifionam’- vizitarea Bibliotecii si
a Atelierului de legatorie, ,Drumul cartii: scriitor - editor - tipograf - bibliotecar — cititor* - invitati special,
,Prevenirea accidentelor rutiere”, ,Atelier de olarit’ - invitati mesteri populari olari din comuna Branistea, ,Refeta
bunicii” - concurs gastronomic.

localitate
Alte informatii: pagina facebook3®

Activitatile dedicate promovarii lecturii si dezvoltarii competentelor de scris si citit sunt comune
bibliotecilor din intreaga lume. in general, pe continentul american se bucurd de mult succes programele intitulate
,oummer Reading”, programe care imbraca o varietate de forme ca mod de accesare (tradiional sau online) si
tipuri de activitali desfasurate (programe de lecturd, celebrari, evenimente de autor, dezbateri, programe de
artizanat, programe de muzicd). Unul dintre cele mai interesante este cel al Bibliotecii Publice din New York®”.

NEW YORK PUBLIC LIBRARY, SUA

Titlul programului: ,.SUMMER READING” %8

Parteneri: HBO, HSBC, Yankees, Metz, Target Corporation,
National Grid Foundation, Astoria Federal Savings, AWE digital
learning solution

AT NEW YORK LIBRARIES

Descrierea programului: Pentru editia 2013, toti cei interesati sa participe pot accesa site-ul programului, crea
un cont, consulta listele cu cartile recomandate pentru lectura pe categorii de varsta si interactiona. Site-ul mai
ofera informatjii cu privire la utilizarea in conditii de sigurantd a Internetului si a programului, calendarul
evenimentelor care se desfagoara in tot sistemul de biblioteci publice din New York (Brooklyn Public Library, New
York Public Library — Bronx, Manhattan, Staten Island, Queens Library), ca si informatii cu privire la cum se pot

35 Clubul curiosilor http://www.bvau.ro/manifestari/2011/0713/clubulCuriosilorProgram.pdf
36 Clubul Curiosilor https://www.facebook.com/ClubulCuriosilor

37 Biblioteca publicé din New York http://www.nypl.org/

38 Site-ul programului Summer Reading http://www.summerreading.org/
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implica parintii alaturi de copii in acest program, difuzate sub forma unei liste de FQA - intrebari si raspunsuri
frecvente.

Durata: 3 luni
Obiective:

e Sa contribuie la procesul de alfabetizare si de imbunatatire a performantelor scolare prin implicarea
copiilor si tinerilor in activitati de lectura si activitati conexe n perioada vacantei scolare.

e  Sa stimuleze dragostea pentru lectura prin intermediul programelor si serviciilor bibliotecii

e 53 creasca succesul experientelor de lectura prin intermediul sprijinului acordat de bibliotecari, selectia
lecturilor si voluntariat

e Safiimplice pe parini si pe toti membrii familiei in experimentarea activitailor de lectura pe timpul verii

e 53 imbunatateasca accesul copiilor la materialele si programele bibliotecii, in dorinta de a-i incuraja sa
devina utilizatori ai bibliotecii pe tot parcursul vietji

e  Sa creasca numarul de copii si tineri care participa la programele de lectura in perioada verii

Activitati principale: inregistrarea pe site, care nu este conditionata de detinerea unui permis de biblioteca,
consultarea listelor recomandate, alegerea unei cartj, lecturarea ei si recomandarea catre grupul de prieteni.
Prin adaugarea in cont a cartjlor citite, utilizatorii au posibilitatea s& pastreze un jurnal. Vor masura timpul dedicat
lecturii, vor impartasi si altor utilizatori ce au citit, vor intocmi liste cu carfile favorite, activitate care le va oferi
posibilitatea sa castige medalii si insigne, sa isi creeze un avatar pentru personalizarea profilului.

Rezultate: La sfarsitul programului exista mii de carii evaluate si recenzate si 0 multime de utilizatori si
nonutilzatori de biblioteca participantj la programul de lectura.

Alte informatii: site-ul programului

Si pe continentul australian programul de lectura pe perioada verii _ \\),(3, _

www.summerreadingclub.org.au

este extrem de popular. Intitulat ,Summer Reading Club™®, programul a fost SUTFER READING CLAD

dezvoltat si gazduit de Biblioteca de Stat din Queensland, in parteneriat cu
Asociatia Bibliotecilor Australiene (ALIA) si a Bibliotecilor Publice din Australia.
In vara lui 2012, au participat peste 1100 de biblioteci publice din toata
Australia. Programul de lectura australian difera de cel american prin faptul ca
in fiecare an acesta are o tematica si pe langa lectura propriu-zisad se
urmareste dezvoltarea anumitor abilitafi care au legaturd cu aceasta. De
exemplu, pentru vara 2013 tema este ,Investigatia™® si participantii vor
participa in biblioteci la activitati care le vor permite descoperirea princiipilor de
investigare, vor avea posibilitatea s& exploreze si sa participe la activitati care
sa le inspire practicarea artei investigatiei. O altd deosebire este aceea ca
programul de lectura australian este unul colaborativ si se desfasoara la nivel
national, fiind coordonat de Biblioteca de Stat din Queensland. Aceasta pune la dispozitia bibliotecilor participante
ghidul programului, brosuri pentru activitati, premii, fise de evaluare, pachetul de promovare: semne grafice, logo
intr-o varietate de dimensiuni si formate.

Desi pentru o biblioteca publicd romaneascd din mediul rural acest gen de exemplu poate parea
nefezabil, chiar intimidant, el a fost ales h mod deliberat, cu titlu de recomandare de buna practica, de idee de

39 Site-ul programului Summer Reading Club http://www.summerreadingclub.org.au/
40 Sumer Reading Club 2013 http://www.summerreadingclub.org.au/wp-content/uploads/2013/04/NSRC-Newsletter-April-2013.pdf
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actiune. Ca urmare a cursurilor parcurse in cadrul programului Biblionet, crearea unui site de catre un bibliotecar
roman nu mai este un lucru imposibil de realizat. Utilizarea noilor tehnologii pentru promovarea lecturii a iesit din
sfera abordarilor excentrice, sunt lucruri care se intdmpla zilnic, in multe din biblioteci din Roménia. Despre
multiplele beneficii ale folosirii acestei metode nu trebuie sa mai convingem pe nimeni, pentru ca cei mici au
posibilitatea s& primeasca recomandari de lecturd, sa ,citeasca”, sé-si dezvolte de timpuriu competente digitale,
sa invete sa foloseasca TIC corect, sa petreaca timp in compania parintilor, sa se joace, sa fie rasplatiti s.a.m.d.

Campanii mari de promovare a lecturii, ca modalitate prin care se atrage atentia asupra importantei
lecturii in viata copiilor, sunt prezente si in Romania. Desi acestea sunt inifiate de diferite organizatii
nonguvernamentale, ele deruleaza activitati prin si cu bibliotecile publice.

Exemplu:

Saptamana Familiei. Saptamana fara TV

Ajunsa anul acesta la cea de a IVa editie, initiativa asociatiei
satmareana Zibo urmareste congtientizarea parintilor privind pericolul
televizorului si internetului in educatia si formarea copiilor, educarea
parintilor in ceea ce priveste controlul parental si, nu in ultimul rénd,
regasirea timpului petrecut in familie. Planeta Zibo#, recunoscuta ca prima
retea de socializare a parintilor si copiilor, a adus intr-un spatiu comun
. activitatle de promovare a lecturii ale majoritatji bibliotecilor publice din

0 ﬂ Romania, activitali care s-au bucurat si de prezenta unor oficialitati locale
=& care au citit povesti celor mici. Biblioteci participante: Biblioteca Judeteana
.Lucian Blaga” Alba, Biblioteca Judeteana ,A.D. Xenopol” Arad, Biblioteca Judeteana ,Costache Sturdza”
Bacau Biblioteca Judeteana ,Gheorghe Sincai” Bihor Biblioteca Judeteana ,Mihai Eminescu” Botosani,
Biblioteca Judeteana ,Gheorghe Baritiu” Bragov Biblioteca Judeteana ,lon Heliade Radulescu” Dambovita,
Biblioteca Judeteana ,Gheorghe Asachi” lasi, Biblioteca Judeteana ,Petre Dulfu” Maramures, Biblioteca
Judeteana Satu Mare, Biblioteca Judeteana ,lonita Scipione Badescu” Salaj, Biblioteca Judeteana ,ASTRA”
Sibiu, Biblioteca Judeteana Timis, Biblioteca Judeteana Panait Cerna” Tulcea, Biblioteca Judeteana ,Duiliu
Zamfirescu” Vrancea.

1-5 aprilie 2013

Lecturi urbane. Orasul citeste

Initiat in 2010 de asociatia CIVIKA® cu scopul de-a promova
lectura in locurile publice si in mijloacele de transport in comun,
programul s-a extins foarte repede la nivel national, bibliotecile
publice devenind partenere. Este o actiune care ii vizeaza mai ljl 2‘3‘-\ |‘|-
degraba pe adolescenti i tinerii adulti decat pe cei mai mici, insa la
cei mici programul a fost adaptat si a constat in colectarea de carti
ilustrate, schimb de carti de povesti si lecturd in parcuri. in luna
februarie a acestui an, Lecturi Urbane a organizat primul eveniment

de lecturi urbane digitale, ca urmare a incheierii unui parteneriat cu Vodafone. Participantii au putut descarca tot
ce si-au dorit dintre cele 12 carii integrale si 500 titluri noi din biblioteca digitala.

Proiect cultural initiat de .o

41 Saptamana familiei, saptdmana fara TV - informatji program http://www.zibo.ro/mallul-copiilor/sponsor/Saptamana-familiei-
saptamana-fara-TV-editia-a-IVa-1-5-aprilie-2013-748

42 Saptamana familiei, saptamana fara TV - lista bibliotecilor participante http://www.zibo.ro/staticpages/Lista-biblioteci-398
*3 Lecturi urbane. Orasul citeste http://www.orasulciteste.ro/
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La nivel european existd mai multe initiative, care, ca si in Romania, au pornit din mijlocul societatji
civile. Astfel, in Polonia se desfasoara una dintre cele mai impresionante campanii de promovare a lecturi,
intitulata: ,Cata Polska czyta dzieciom”# (Toata Polonia citeste copiilor).

Proiectul a inceput la data de 1 iunie 2001, fiind sprijinit doar de un poster frumos
reprezentand un fluture si de un anunt TV si radio intitulat: ,Tata, potj sa citesti?". A
existat insa credinta ferma ca cititul cu voce tare este cea mai buna modalitate de a
investi in viitorul copiilor. Un efort de grup imens (mii de voluntari, parteneri
importanti), care a dus la schimbarea perceptiei societatii poloneze cu privire la
rolul cititului cu voce tare in dezvoltarea unui copil.
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La aniversarea a 10 ani a campaniei, Fundatia a lansat programul ,Toata Europa
citeste copiilor”, pentru a promova lectura de zi cu zi, pentru a facilita un schimb de
: experiente si bune practici intre diferite organizatii din Europa, precum si pentru a
oferi o platforma de lucru pentru cei care sunt dispusi sa lanseze campanii de promovare a lecturii pentru copii, in
tarile lor. Fundatia a dezvoltat mai multe programe si modalitati de raspandire a cunostintelor referitoare la copil si
la promovarea lecturii: campanii mass-media, filme educative, cinci site-uri web, prezentari multimedia, productia
pe scara larga si distribuirea gratuitd de materiale educationale (afise, brosuri, semne de carte, calendare
inserate in reviste), precum si conferinte si ateliere de lucru in toata tara pe nevoile emotionale ale copiilor,
avantajele de a citi cu voce tare s.a. In aceastd campanie au fost implicati 6.400 de voluntari, 2.600 de orase si
sate, 2339 de scoli si gradinite, 2376 programe de citire.

O campanie dedicata lecturii cu un succes la fel de rasunator este cea derulatad de
Olanda, intitulata ,Nederland Leest™* (Olanda citeste). Lansata in 2008, campania se
bazeaza pe modelul american ,One book, one city,” (O carte, un oras) si este sustinuta
de Fundatia pentru Publicitatea Comuna a Literaturii Olandeze (CPNB) si Fundatia
Olandeza pentru Lectura. Membrii bibliotecii publice primesc cate un exemplar gratuit din
cartea care urmeaza sa fie promovata in cadrul campaniei, fiind incurajati sa citeasca i
sa discute despre carte.

In ceea ce priveste programele de utilizare a noilor tehnologii si programele mixte dedicate categoriei de varsta 3
— 6 ani, nu exista diferente semnificative*t fata de programele romanesti. Majoritatea bibliotecilor americane ofera
activitafi de difuzare film, teatru de papusi, ateliere de arte si meserii.

4 Toata Polonia citeste copiilor http://allofpolandreadstokids.org/all-of-poland-reads-to-kids

45 Olanda citeste http://www.nederlandleest.nl/
46 Servicii de biblioteca pentru prescolari http://www2.ed.gov/pubs/parents/Library/Services.html
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PROGRAME PENTRU CATEGORIA 7-10 ANI

Comportamentul social si emofiile copiilor se dezvolta odata cu fiecare etapa de varsta si potrivit
temperamentului fiecarui copil. Perioada scolara reprezinta o etapa de dezvoltare extrem de propice invatarii, in
care copiii sunt dornici de a realiza ei ingisi anumite lucruri si de a le realiza cat mai bine cu putin{a. Dezvoltarea
cognitiva depinde de dezvoltarea si exercitarea voluntara a atentiei si memoriei. in perioada scolaritatji mici
vocabularul se dubleaza, iar copilul isi modifica in mod pozitiv limbajul, prin insusirea regulilor de gramatica si
pronuntie, achizitionarea aptitudinilor de scris si citit, invatarea sinonimelor si antonimelor, imbunatatirea
exprimarii. Afectiunile care impiedica o invatare normala la scolar se manifesta prin: inversarea literelor sau
cifrelor, citirea extrem de inceata, confundarea simbolurilor matematice, a cuvintelor aseméanatoare sau a cifrelor.

De aceea, serviciile bibliotecii publice oferite in aceasta perioada de intense acumulari au o importanta
majora in sustinerea scolarilor mici. Interventia serviciilor si programelor de biblioteca este extrem de utila
intrucat, de felul in care sunt ajutati sa faca achizitiile de limbaj, de usurinta cu care reusesc sa descifreze textele,
depinde atét evolutja lor ulterioara, cat si dezvoltarea unui comportament care sa includa dorinta de a citi si de a
frecventa biblioteca in viitor. Si in aceasta perioada programele preferate sunt cele destinate lecturii, care de
aceastd datd imbraca forme variate (concursuri, dramatizari s.a.) in completarea carora vin o serie de alte
programe care urmaresc dezvoltarea creativitatii, a competentelor sociale, a atitudinilor civice.

Exemple:
a) programe de lectura

Biblioteca Judeteana ,Octavian Goga” Cluj

VREAU Titlul programului: ,VREAU SA-MI CITESTI!™,

SA-MI N N N
Parteneri: Asociatia Lean Vision, Biblioteca Municipalda ,Teodor
CITEsTI ! Murasanu® Turda, Biblioteca Municipald Dej, Biblioteca Comunala
Sandulesti si Biblioteca Comunala ,loan Ploscaru® Frata.

Descrierea programului:. Scopul proiectului este de a instrui bibliotecarii pentru a organiza ateliere de lectura
intergenerationale, prin imbinarea comunicarii directe si online pentru cresterea atractivitatji lecturii. Activitatile de
lectura organizate in proiect au la baza concepte precum: invatare intergenerationald, lectura activa, suporturi
diferite de lectura (carte tiparita, carte electronica), interactivitate. Pentru a creste gradul de interes pentru lectura
al generatiilor tinere actuale si cel de alfabetizare digitala al generafjilor mature se vor realiza si activitati de tip
emisiune radio, dramatizare, blog. Pe blogul proiectului se vor publica povesti de succes pentru a spori
posibilitatea de replicare a proiectului in alte comunitatj.

Durata: 6 luni

Obiective: Dezvoltarea unui parteneriat intre cinci biblioteci rurale si urbane ale judetului Cluj si o asociatie
educationald, dezvoltarea capacitafii resurselor umane din biblioteci, atragerea spre lectura a famililor din
comunitatile vizate.

Activitati principale: Minimum 60 de persoane (parinti, bunici, copii de scoald primara) din 5 comunitati urbane
si rurale ale judefului Cluj vor participa la cate o serie de 5 ateliere de lectura intergenerationala. 15 bibliotecari
vor fi formatj, pe durata a 16 ore, de catre 1 expert educational pentru a gestiona grupuri multigenerationale, a
utiliza tehnici speciale de lectura si pentru a folosi noile tehnologii si Internetul.

" Vreau sa-mi citesti http://vreausamicitesti.blogspot.ro/
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Rezultate: 60 persoane instruite, 15 bibliotecari formati pentru a gestiona grupuri multigenerationale.

Alte informatii: blogul programului*, implementarea proiectului*

Biblioteca Judeteana ,A.D. Xenopol” Arad

Titlul programului: ,CUM SE FACE O POVESTE”,

Parteneri: scolile generale din municipiul Arad

Desfasurare : Programul educational se adreseaza copiilor din ciclul
primar. Bibliotecara citeste povestea, implicAnd copiii in itinerariul
povestii, dupa care au loc discutii pe baza textului, cu extragerea
ideilor moralizatoare.

Durata: pe tot parcursul anului
Obiective: Dezvoltarea creativitatii si imaginatiei copiilor; Dobandirea cat mai multor competente lingvistice.

Activitati: ,Biblioteca, prietena mea .Concurs de povesti®, copiilor le sunt prezentate cele mai frumoase carti cu
povesti din biblioteca, ,Povestea Violetei*, indreptarea comportamentului copiilor si orientarea spre faptele bune
si frumoase dar si spre crearea unor povesti pe aceasta tema, ,Petrecerea de Craciun a Ludotecii®, concurs de
povesti, ,Povestea Ondinei®, poveste cu morald, ,Cintezoiul, cerbul si leul”, realizarea povestilor cu animale,
,Bratara magica“, ,Covorul fermecat’, iniiere in arta povestirii, ,Printul si printesa povestilor", concurs de creatie
literara pentru identificarea celor mai talentat

Rezultate : 100 de copii beneficiari ai programului, care au devenit utilizatori permanenti ai bibliotecii
Alte informatii : site-ul bibliotecii®

Biblioteca Judeteana ,Gheorghe Sincai” Oradea, judetul Bihor

| - A':_A BUNYITAY
I & s VINCE
‘ KONYVTAR

OLVASO- Titlul programului: ,MARATONUL LECTURII”, (2007)

MARATON ] . 0 .
. 2012 Parteneri: Inspectoratul Scolar Judetean Bihor, scolile gimnaziale,
l s evesseszinina — colegiile si liceele din municipiu si din localitatile limitrofe, editurile

Név:

locale.

Osztaly:

:‘,\.;“&4"# | Iskola:

CLASELE V-VIlI Bérlet szama: Descrierea programului: Concurs de lectura. Concurentji
completeaza un formular de participare pe baza caruia primesc lista

cu cele 50 de lecturi propuse pentru concurs (creatji ale scriitorilor clasici si moderni). Concursul se desfasoara
pe doua nivele de dificultate. La restituirea fiecarei carti citite, participantul raspunde la intrebarile cheie din textul
citit, iar punctele obtinute se contabilizeaza in carnetul personal si in evidentele bibliotecarului. Primii trei clasat]

beneficiaza de importante premii in carti. Se decerneaza trofeele de ,,rege” si ,,regina” a lecturii.

Obiectivele programului: Dezvoltarea competentelor de comunicare si lectura, promovarea interesului pentru
lectura.

48 Vreau sd-mi citesti ! - blog http://vreausamicitesti.blogspot.ro/
49 Vreau sd@-mi citesti ! - implementare http://www.biblionet.ro/forum/viewtopic.php?f=318&t=3024
50 Cum se face o poveste http://www.bibliotecaarad.ro/-organizare/secii-acces-documente/60-imprumut-carte-copii.html
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Activitati principale: Selectia titlurilor, diseminarea informatjei privind concursul si regulamentul, desfasurarea
evaludrii pe parcursul unui an calendaristic prin: lectura, intrebari de control, punctare, evaluare finala cu
acordarea titlului de ,Regele si regina lecturii”.

Rezultate: peste 700 elevi inscrisi in concurs, a crescut numarul de inscrieri la biblioteca, au atras si alfj elevi
spre biblioteca.

Alte informatii: blogul copiilor®!
b) utilizarea noilor tehnologii

Biblioteca Judeteana ,George Baritiu” Brasov

Titlul programului: ,DIGIFOLIO”, (2011)
Parteneri: Scoala generala nr. 6, Inspectoratul Scolar Judetean Bragov

Descrierea programului: Scopul proiectului vizeaza crearea unui model de
parteneriat "bibliotecd publica - scoald", pentru dezvoltarea competentelor
digitale ale elevilor din ciclul primar si gimnazial, folosind portofoliile electronice
ca mijloace pentru implicarea activa a elevilor in procesul educational si
utilizarea productiva a noilor tehnologii.

Durata: 6 luni

Obiective: (.z IREX

e Sa dezvolte cunostinte legate de modalitatea de realizare a portofoliilor electronice
e  Sa dezvolte abilitatile de comunicare multimedia
e 53 sprijine elaborarea si prezentarea portofoliilor electronice realizate

Activitati principale:

e cunoasterea procedurii de realizare a portofoliului electronic (continut, etape, instrumente).

e utilizarea instrumentelor web 2.0 pentru realizarea portofoliului electronic (weebly, voki, prezi,
wikispaces, youtube)

o Utilizarea dispozitivelor tehnologice pentru realizarea portofoliului electronic (camera foto, camera video,
reportofon digital, scanner, tablita grafica)

o realizarea portofoliului electronic

Rezultate: 62 portofolii electronice, videoclip de promovare, tutoriale

Alte informatii: site-ul proiectului, implementarea proiectului

51 Maratonul lecturii http://sectia-copii-bjbihor.blogspot.ro/
52 Digifolio — implementare http://www.biblionet.ro/forum/viewtopic.php?f=58&t=242
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Biblioteca Municipala ,,Teodor Murasanu” Turda, CLUJ

Titlul programului: ,CURS DE JURNALISM ONLINE"S
Parteneri: Scoala Teodor Murasanu

Descrierea programului: Scopul proiectului consta in descoperirea si
dezvoltarea aptitudinilor de comunicare online in randul copiilor din
municipiul Turda.

Obiective:

e Sa descopere talente in domeniul jurnalismului

o Sa dezvolte imaginatia si creativitatea, capacitatea de comunicare, initjativa.

o 53 contribuie la Tnvatarea lucrului in echipa si asumarea responsabilitatilor conforme rolului.

Activitati principale: Pe parcursul celor 10 ore copii au invatat sa se documenteze pentru articole, interviuri,
reportaje si editoriale, sa foloseasca reportofonul si aparatul foto digital. Ei au redactat o muliime de materiale,
fotografii si cateva clipuri video care urmeaza sa-si gaseasca fiecare locul potrivit in revista online. Subiectele
articolelor, interviurilor si al celorlalte materiale au fost alese de copii, in functie de pasiunile si preferintele lor.
Indrumarea si instruirea copiilor a fost realizatd de un profesor de la scoala partenera, care a contribuit ca
voluntar la realizarea acestui program.

Rezultate: 14 beneficiari, un curs de jurnalism online, o revista

Alte informatii: blogul programului

c) alte tipuri de activitati

Biblioteca Judeteana ,Duiliu Zamfirescu” Focsani, VRANCEA

CONSILIUL JUDETEAN VRANCEA
BIBLIOTECA JUDETEANA “DUILIU ZAMFIRESCU" VRANCEA

Titlul programului: "BlBLIOVACANTA”, (2009) SECTIA PENTRU COPII SI TINERET "OANA-DIANA RENEA"
Parteneri: Inspectoratul Scolar Vrancea, Asociatia Educatoarelor Vrancea,
Teatrul Municipal Focsani, artisti plastici, Asociatia Rom pentru Rom BIB LI o WA §\\j

Descrierea programului: Serviciu oferit pe perioada vacantei de vara.
Activitatile sunt interactive, realizate cu ajutorul voluntarilor — elevi, studentj,
cadre didactice, pensionari, voluntari straini, si isi propun sa raspunda nevoii
reale exprimate de copii si de familile acestora de a petrece in mod activ i
atractiv vacanta de vara, in gradina bibliotecii, dar si in salile bibliotecii.
Organizarea celor patru editii succesive au demonstrat interesul acestora fata e e
de oferta educationala a bibliotecii, agreata in egala masura si de parinti, e &S R fo & e
datorita alternativei educationale ,eco” si sigurantei spatjului de desfasurare.

CLUB DE J0C $T JOACA
Mr

(ERCURT
ORA: 11.00 - 13.00

Durata: 3 luni
Obiective: Sa stimuleze creativitatea, sa dezvolte spiritul de echipa, sa dezvolte abilitati de comunicare.

Activitati principale: Cluburi de lectura, pictura, fotografie, calculator, joc si joaca.

53 Digifolio, site-ul programlui http://generatiaurmatoare.wordpress.com/about/
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Rezultate: 400 beneficiari, expozitii colective, cresterea numarului de carti imprumutate in perioada vacantei,
mentinerea legaturii intre biblioteca si comunitate si dezvoltarea imaginii bibliotecii.

Alte informatii: blogul sectiei%

Programul BIBLIOVACANTA se bucura de mult succes, acesta intalnindu-se si in alte biblioteci publice din tara:
Biblioteca Judeteanad ,Gheorghe Sincai” Oradea, Biblioteca Judeteana ,Mihai Eminescu” Botosani, Biblioteca
Judeteana ,Panait Istrati” Braila si Biblioteca Oraseneasca ,Universul Cunoasterii” Targu Frumos, lasi.

Ca particularitate, Biblioteca Judeteana ,Mihai Eminescu” Botosani organizeaza in cadrul acestui program de
vacanta si alte activitati: invatare limbi straine — engleza, franceza, germana, spaniold, cursuri de prim ajutor
,Micii sanitari”, cluburi de sah si Go, club de Street-dance. in 2012, peste 1000 de copii au luat parte la activitatile
din program.

Biblioteca Judeteana Mures

Titlul programului: ,ATELIER DE CREATIE”, (2011)

Parteneri: scolile din orag

Descrierea programului: Atelierul de creativitate raspunde nevoii
13 copiilor de a petrece timpul liber in mod creativ, stimuleaza fantezia
s Gl VNS si cultiva aptitudinile artistice. Atelierul se desfasoara pe tot parcursul
anului, in fiecare zi de luni gi are durata de doua ore.

Durata: pe tot parcursul anului

Obiective:
e dezvoltarea creativitatji
e dezvoltarea unor abilititi si deprinderi manuale
o dezvoltarea simtului estetic

Activitati principale:

o alegerea temelor pentru atelier, selectarea materialelor, pregatirea modelelor, desfasurarea propriu-zisa
a atelierului, expozitie cu produsele realizate de copii

Rezultate: 100 beneficiari, expozitii colective, cresterea numarului de utilizatori ai bibliotecii

Promovare: site-ul bibliotecii®

54 Bibliovacanta http://bibliotecacopiifocsani.wordpress.com/
5 Atelier de creatie http://www.bjmures.ro/
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PROGRAME PENTRU CATEGORIA 11-14 ANI

In aceastd etapd cresterea este rapidd, dar nu este proportionald in toate segmentele corpului.
Cresterea in inaltime este mai rapida. Membrele devin lungi si subfiri, gesturile si mersul devin stangace.
Modificarile corporale se asociaza cu tulburari fiziologice de care educatorii trebuie sa tina seama. Din cauza
modificarilor fiziologice la aceasté varsta copiii obosesc usor atat fizic cat si psihic. Uneori au dureri de cap. in
situatii emotionale transpira, rosesc sau palesc. Modificarile corporale influenteaza si dispozitia afectiva. Unii copii
devin labili afectiv, oscileaza intre momente de vioiciune, exuberantd infantila, respectiv oboseald, apatie,
neatentie sau neliniste, nesiguranta, iritabilitate. Multi copii sunt foarte preocupati de modificarile corporale:
obezitate, acnee, stangacia in miscari, modificarile vocii, tendinta de a rosi. Din cauza acestor modificari ei pot
deveni tensionati sau pot avea sentimente de inferioritate.

Tot in aceasta perioada vocabularul se imbogateste continuu. Datorita dezvoltarii gandirii copilul incepe
sa inteleaga si sa foloseasca figuri de stil: epitete, comparatii, metafore, formulari cu subinteles. La mulfi copii
limbajul este presérat de cuvinte parazite, expresii stereotipe (aa.., deci, i dai seama?), superlative sau
vulgarisme prin care ei doresc sa-gi arate maturitatea si sa atraga atentia.

In perioada pubertatii la unii elevi incep sa se contureze interesele cognitive, artistice sau sportive
(pentru informatica, electronica, literatura, pictura, gimnastica etc.). Profesorii, parin{ii si bibliotecarii prin
atitudinea lor fata de elevi, pot contribui la formarea si mentinerea acestor interese. Aceste interese au un rol
important in orientarea scolara si profesionala a elevului.

Bibliotecile publice tin cont de toate aceste transformari si atat programele de lectura, care continua sa
fie prioritare, cat si celelalte servicii sunt astfel organizate incat sa raspunda cat mai bine acestor nevoi i interese
noi ale copiilor.

Exemple:
a) programe de lectura

Biblioteca Judeteana ,,Marin Preda” Teleorman

Titlul programului: ,COPIII NOSTRI TALENTATI" (2001)

Parteneri: Inspectoratul Scolar Judetean, Consiliul Judetean
Teleorman, Ziarul ,Teleormanul”

Descrierea programului: Concurs de creatje literara.

Durata: 2 luni

Obiective:
o sa stimuleze creativitatea
e sa creeze posibilitati de afirmare pentru elevii din clasele llI-VIII, cu aptitudini in domeniul literaturii
(poezie si proza scurta)
Activitati principale:
e concurentii pot participa cu maximum o lucrare la fiecare secfiune
e pentru sectiunea proza sunt admise lucrari de maxim 10 pagini
e lucrarile sunt tehnoredactate si nu se mentjoneaza pe ele numele autorului

5 Copiii nostri talentati http://www.ziarulmara.ro/%E2%80%9Ecopiii-nostri-talentati-pot-trece-la-treaba/
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o |ucrarile sunt predate de profesorul indrumator, pe baza de proces verbal (in care se mentioneaza
numele elevului, titlul lucrarii, scoala, sectiunea, categoria de varsta)

e sunt jurizate numai lucrarile trimise prin scolile unde nvata participanti

o Acordarea de premii (la fiecare categorie/sectiune: locurile I, II, Il + 7 mentiuni, Premiul Consiliului
Judetean pentru Cea mai buna lucrare de proza scurta, Premiul Bibliotecii ,Marin Preda” pentru Cea mai
buna lucrare de poezie)

Rezultate: 200 participantj

Alte informatii: promovare in presa locala

Biblioteca Judeteana ,.Bod Péter" Sfantu Gheorghe

Titlul programului: , AVENTURILE LECTURII" 57, (2011)

Parteneri: Centrul de Informare Europe Direct din cadrul Consiliului
Judetean Covasna, in parteneriat cu Centrul de Cultura al Judetului
Covasna, cat si institutii administrative si culturale din Ungaria.

Descrierea programului: Concurs de indemnare si educare pentru
lectura, bazat pe creativitate si pe emotia descoperirii, destinat unor
echipe cu cate patru membri, formate din elevi ai claselor a Va si Vla, respectiv Vlla si Vlll-a din scolile judefului
Covasna. Concursul vizeaza domeniul literaturii romane si europene pentru copii si tineri, respectiv cel al viefji si
operei carturarului Bod Péter, originar din judetul Covasna.

Obiectivele programului:

e Sa serveascd educatia la si prin lectura
e  Sa promoveze multiculturalitea
e  Sa promoveze personalitdtile locale.

Activitati principale: Concursul are mai multe etape si se deruleaza prin seturi de intrebari si exerciii elaborate
si distribuite de catre biblioteca, respectiv printr-o finald organizata cu ocazia aniversarii a trei secole de la
nasterea lui Bod Péter, al carui nume il poarta biblioteca. Premiul echipelor castigitoare (doud de la sectia
maghiara, doua de la sectia roména) consta intr-o excursie de trei zile in Ungaria, cu vizitarea unor biblioteci si a
altor obiective socio-culturale. Urmatoarele clasate preimesc premii constand in pachete de carti valoroase.

Seturile de intrebari si exercifii, cat si textele de citit, aferente etapelor concursului, sunt disponibile spre
descarcare pe site-ul bibliotecii, unde se gasesc si informatiile detaliate, referitoare la alcatuirea echipelor
concurente si la desfagurarea concursului.

Rezultate: 100 de elevi participant

Alte informatii: site-ul bibliotecii

57 Aventurile lecturii http://www.kmkt.ro/ro/concurs.html.
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b) utilizarea noilor tehnologii

Biblioteca Judeteana ,,Panait Istrati" Braila

Titlul programului: ,,ORASUL MEU. FAMILIA MEA”, (2013)

Parteneri: instituiile de invatamant brailene.

Descrierea programului: Programul isi propune
valorificarea patrimoniului documentar si imagistic si constd in
realizarea unui colaj de fotografii vechi de familie, mai vechi de 20 de
ani, din colectjile personale sau ale familiei.

Obiectivele programului: Sa educe tinerii in spiritul respectului fatd de trecutul si prezentul comunitatii, sa
recupereze elemente valoroase ale patrimoniului cultural local, sa valorifice patrimoniului documentar si imagistic.

Activitati principale: Realizarea colajelor, selectia lucrarilor care vor fi premiate de catre un juriu format din
specialisti in istoria artei, fotografi si profesori. Selectia castigatorilor in cadrul concursului Orasul meu, familia
mea este realizatd pe baza regulamentului de concurs, ludndu-se n considerare vechimea, valoarea etnografica
si istorica, valoarea memoriala a fotografiilor, alte inscrisuri despre subiectul imaginii sau despre atelierul
fotografic sau fotograf, datarea imaginilor, calitatea formala a acestora precum si numarul fotografiilor inscrise in
concurs.

Rezultate: 100 de elevi participantj, colectie de fotografii
Alte informatii: site-ul bibliotecii%®

Biblioteca Municipala ,,St.L. Roth” Medias, SIBIU

Titlul programului: ,POVESTI PRIN SKYPE”%°, (2013)

Parteneri: Biblioteca Judeteana ,Antim Ivireanu” Valcea, Biblioteca
Municipala Fagaras, Biblioteca Municipala Carei

Descrierea programului: Proiectul ,Povesti prin Skype” este o
continuare a proiectului ,Carte si computer" implementat in anii
trecuti. Copiii, adulfii si bunicii citesc povesti altor copii din alte

biblioteci, utilizand Skype-ul.
Durata: pe tot parcursul anului scolar

Obiective:
e sadezvolte competente de comunicare
e sa dobandeasca cunostinte de lucru cu calculatorul
e s3 creeze premise pentru invatarea intergenerationala

Activitati principale: Contactarea bibliotecilor partenere, stabilirea intalnirilor, activitati de lectura online

58 Qrasul meu, familia mea http://www.bjbraila.ro/bjpi/index.php/proiecte/130-oraul-meu-familia-mea.html
5 https:/lwww.facebook.com/medialset/?set=a.473244432692098.129581.259884900694720&type=3
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Rezultate: 30 participanti

Alte informatii: pagina de facebook a bibliotecii

Biblioteca Municipala Fagaras, BRASOV

Titlul programului: , TOATE PANZELE SUS!"®, (2012)

Parteneri: Scolile din oras

Descrierea programului: Incurajarea lecturi de vacantd si
dobéndirea de abilitai IT. Cartea cititd este rezumata/prezentatad in
Microsoft Office Word/ Power Point/ Publisher. Fiecare articol este
realizat la Sala CIP, sub indrumarea bibliotecarului si postat pe blogul bibliotecii.

OB S_E,&Y%“’"‘

Durata: 2 luni
Obiective:

e 53 sprijine si sa incurajeze lectura

e  Sa dezvolte competente digitale

e 53 contribuie la implicare activa a copiilor in viata bibliotecii, prin realizarea de articole pentru blogul
bibliotecii

Activitati principale:

o Imprumut de carte structurat pe notiuni de teorie literara si achizitie de concepte gramaticale

e Sesiuni de instruire Word, Publisher, Power Point

e Sesiuni de Internet: pentru accesarea de informatji si completarea notjunilor obtinute din cartil e
imprumutate de la biblioteca

o  Utilizarea site-ului: http://www.online-convert.com/ pentru convertirea documentelor

o Utilizarea blogului bibliotecii

e Acordarea de premii: Cel mai bun rezumat, Cel mai cool IT-ist

Rezultate: 30 de participanti

Alte informatii: blogul bibliotecii, promovare youtube®'

6 Toate panzele sus http://bibliotecafagaras.wordpress.com/
%! Toate panzele sus — prezentare youtube http://www.youtube.com/watch?feature=player embedded&v=0QPLxXL-qUE#!
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eifl ([BJ] ©ru Biblioteca Oraseneasca ,Anton Pann” Filiasi, DOLJ

ot - . . "
“°1 OPLBQL‘:O/TE&%M‘% Titlul programului: ,,PLAY A GAME@ BIBLIOTECA TA"2

Parteneri: Bibliotecile judetene lalomita, Suceava, Dambovita

Descrierea programului: Jocurile electronice gratuite oferite la sectia pentru
copii a bibliotecii.
Obiectivele programului:

e Crearea unui nou serviciu de biblioteca

e Cresterea numarului de utilzatori
¢ Modernizarea materialelor bibliotecii

Hves mmm §) Yo WD Ml TV RS e

Activitati principale: Cele mai importante activitafi sunt cele de organizare a unor competitii de jocuri intre copii,
elevi ai unitafilor de Tnvatdmant din oras si din judetf. Jocurile se acceseaza numai de catre utilizatorii inscrisi la
biblioteca si numai dupa consultarea unor documente la sala de lectura sau imprumutul de documente.

Rezultate: Cresterea numarului de utilizatori ai sectiei pentru copii cu 7%.

Alte informatii: pagina de FB a bibliotecii, prezentarea programului PREZI%, prezentare context

c) alte tipuri de activitati

Biblioteca Publici Locali Pietrari, VALCEA

Titlul programului: ,FIl FITNESS NU FATNESS”, (2012)

Parteneri: Primaria si Consiliul Local Pietrari, APAR Pietrari, $coala
Pietrari, CMI Hangiu Liliana, Clinica Kilostop Bucuresti, Unique
Aerobic Valcea

Descrierea programului: Scopul proiectului este de a educa 250 de
copii (cu varste cuprinse intre 3-15 ani) pentru un mod de viata
sanatos, prin organizarea programului de fitness in biblioteca.

Durata: 6 luni
Obiective:.

e Sainformeze despre beneficiile unei alimentatii sanatoase si riscurile sedentarismului pentru organism

e Sa realizeze programe personalizate de fitness,

e 54 creasca gradul de constientizare cu privire la riscurile obezitatii, o boald care i afecteaza in principal
pe adulti, dar care apare inca din copilarie sau din adolescenta.

%2 Play a game @ biblioteca ta https://www.facebook.com/media/set/?set=a.344611508962472.81790.100002408763795&type=1
63 Play a game @ biblioteca ta — prezentare http://prezi.com/tva2hxhebpgn/copy-of-play-a-game-bibliotecata/

6 Play a game @ biblioteca ta — prezentare http://www.kosson.ro/bibliotecile/92-biblioteci-publice/619-un-program-trei-proiecte-
o-concluzie-comuna
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Activitati principale:

e organizarea orei de fitness, in parteneriat cu cele doua scoli din localitate

e organizarea programului ,Campioni la sanatate” pentru 60 de elevi cu surplus de greutate

e organizarea Concursului ,Campionii sanatatii”

e promovarea in mediul offline prin Campania de promovare ,Campion la sanatate” pe role si biciclete cu
0 echipa de 10 voluntari

Rezultate: 250 de copii informatj, 60 de copii antrenati, 10 voluntari, atragere de noi utilizatori, dezvoltarea unui
serviciu nou, dezvoltarea de noi parteneriate

Alte informatii: Pagina de facebook a proiectului®, blogul proiectului®

Biblioteca Judeteana ,,Mihai Eminescu” Botosani

Titlul programului: ,VOLUNTAR IN BOTOSANI - VIB -
VOLUNTAR N BIBLIOTECA”, (2011)

Parteneri: Scoala cu clasele I-VIII nr. 17 ,Cuvioasa Parascheva’
Botosani, Clubul Sportiv GO Botogani, Crucea Rosie Roméana -
Filiala Botosani, Asociatia Culturala ,Adrian Enache”

Descrierea programului: Scopul proiectului este de a asigura
accesul unui numar cat mai mare de copii la invatarea nonformala, promovarea voluntariatului $i promovarea
imaginii bibliotecii in comunitate.

Durata: pe tot parcursul anului scolar
Obiective:

e sa promoveze voluntariatul

e sa promoveze educatia nonformala

e saasigurare un mediu propice pentru exersarea si cultivarea diferitelor inclinatji, aptitudini si
capacitatj

Activitati principale:

o Cursuri si cluburi cu caracter permanent:
—  Clubul de GO
—  Clubul de fotografie
e Cursuri si cluburi noi cu caracter temporar (minim 10 sedinte - 20 de ore):
—  Culturé si civilizatie neogreaca
—  Cultur si civilizatie japoneza
—  Clubul de matematica
—  Clubul istoria rockului
—  Clubul colectionarilor

Rezultate: 43 voluntari (18 profesori, bibliotecari, instructori si 25 elevi si studenti), 7 cluburi/cursuri

% Fii fitness nu fatness — pagina facebook https://www.facebook.comffiifitnessnufatness ?ref=hl#!ffiifitnessnufatness
% Fii fitness nu fatness — bog http://fiifitnessnufatness.blogspot.ro/
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Alte informatii: site-ul bibliotecii®”, pagina facebook®®

Biblioteca Comunala Hangu, NEAMT

Titlul programului: ,,BIBLIOFAN” (2010)
Parteneri: Primaria

Descrierea programului: Crearea unui grup de voluntari ai bibliotecii
pentru desfasurarea unor activitati care sa vina in sprijinul comunitatji
locale

Obiectivele programului: educarea, formarea, informarea si dezvoltarea spiritului civic al voluntarilor

Activitati principale: Prima activitate de voluntariat a urmarit mediatizarea noului serviciu de care dispunea
biblioteca, in urma implementarii Programului Biblionet. Activitatea a purtat numele ,Mesagerii Biblionet”.
Voluntarii implicati au diseminat fluturasi cu informatii despre Biblioteca Hangu si Biblionet, in toate satele
comunei, folosindu-se de biciclete. Aceasta activitate a adus bibliotecii premiul | la concursul ,Si eu sunt
bibliotecar!”, sectiunea ,Fotoreportaj”. In mai 2011 si in aprilie 2012 au fost adaugate doua activitati noi:
ecologizarea centrului comunei si a zonei din apropierea lacului de acumulare Bicaz.

Rezultate: Toate activitatile desfasurate impreuna i-au determinat sa fie implicati si responsabili. Clubul de
voluntariat le-a dezvoltat spiritul civic, au devenit mai increzatori in ei si in ceea ce fac, dar si in institutia numita
biblioteca.

Alte informatii: blogul bibliotecii®®, pagina facebook™

Alaturi de toate aceste exemple de bune practici, in bibliotecile publice se intalnesc numeroase
programe de afterschool (Filialele ,Elena Farago® si ,Emil Gérleanu” Biblioteca Metropolitana Bucuresti,
Biblioteca Municipalda Vulcan, Hunedoara, Biblioteca Comunala Dumbrava Rosie, Neamt, Biblioteca Judeteana
,I.C. Sbiera” Suceava) care contribuie la cresterea randamentului scolar, elevii, in special cei din clasele |-V,
obtinénd calificative mult mai bune, de fotografie (Medgidia vazuta de copii™, Biblioteca Municipald Medgidia,
eFotogr@fia mea™, Biblioteca Judeteana ,Duiliu Zamfirescu” Vrancea) cluburi si trupe de teatru (Trupa de teatru
ALFA™, Biblioteca Municipald ,Radu Rosetti” Onesti Teatru de papusi Gulliver™, Biblioteca Judeteana Tulcea),
ansambluri de dansuri folclorice (Biblioteca Comunala Tazldu, Neamt) si chiar minimuzee (Biblioteca
Comunala Girbau, Cluj).

In plan international, unele dintre cele mai inovative programe de biblioteca adresate copiilor cu varste
intre 11-14 ani sunt dezvoltate de bibliotecile nordice. ,TenThirteen — A library for all senses este o
biblioteca in sine, nu doar un program de biblioteca, de altfel prima din Suedia si din lume, dedicata exclusiv
copiilor cu varste cuprinse intre zece si treisprezece ani. Parintii si profesorii nu au acces.

57 Voluntar in Botogani http://www.bibliotecabotosani.ro/

% Voluntar in botosani - pagina facebook https://www.facebook.com/voluntarinbotosani?fref=ts

% Biblioteca altfel - blog http://bibliotecacomunalahangu.blogspot.ro/

0 Biblioteca altfel — pagina facebook https://www.facebook.com/bostan.liliana.7

™ Medagidia vazuta de copii http://bibliomedgidia.wordpress.com/2012/12/13/final-de-curs-si-proiect-la-medgidia/

2 gFotogr@fia meahttp://efotografiamea.bjvrancea.ro/

3 Trupa Alfa http://trupaalfa.wordpress.com

" Teatrul de papusi Gulliver http://lwww.tulcealibrary.ro/215-teatrul-de-papusi-gulliver-a-inceput-repetitiile-pentru-stagiunea-de-
vara.eve

75 TenThirteen - A library for all senses http://www.jns.fi/dman/Document.phx?documentld=io19412142737573&cmd=download
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Conceptul de baza al acestei biblioteci este povestea si povestitul. Bibliotecarii de aici considera ca
existd o multitudine de forme si modalitati prin care pofi spune o poveste sau prin care poti experimenta
povestea. Aceasta poate fi gasita intr-o carte, intr-o melodie, intr-un film, intr-o farfurie de ravioli sau poate
apéarea in cadrul unei discutii. In aceasta bibliotec sunt acceptate toate formele de creativitate si nu li se atribuie
vreo ierarhie. Prin urmare, biblioteca include o bucatarie mare, un studio de muzica, un teatru si un laboratorul de
informatica.

Revistele si cartile sunt plasate in fiecare colf al bibliotecii. Activitatea cea mai popularad, de departe,
este cititul. Celelalte activitati nu concureaza lectura, ci o completeaza si ii oferd noi modaliéti de abordare. in
consecinta, biblioteca este locul in care copiii pot gasi un roman nou de aventuri, pot crea un film, pot sa
vorbesca cu un adult despre viata si dragoste, pot gati sau pot doar s& se ghemuiasca pe o canapea si sa nu
faca nimic din toate acestea.

Houses of Literature™ (Casele Literaturii) este un alt proiect suedez. Aici existd o traditie indelungata
in promovarea lecturii pentru copii i tineri, care sunt bine educati si au un grad mare de alfabetizare. Tofj copiii
cu varste cuprinse intre 6 si 16 ani, frecventeazd scoala generald obligatorie si 0 multime de tineri continua
studiile din Tnvatamantul superior. Aceste rezultate s-au obtinut printr-o activitate sustinuta din partea bibliotecilor
si continua cu aceste case ale literaturii. Zece case diferite, care sunt destinate iesirii bibliotecii din spafjul
traditional, in mijlocul comunitatii, unde ofera acele activitati care dizolva granitele dintre biblioteci si celelalte
institutii si forme de artd. O Casa a Literaturii nu este nici o librarie, nici o bibliotecd. O Casa a Literaturii nu este
doar despre literatura sau text scris. Ea contine diferite forme de arta si activeaza diferite simfuri. O Casa a
Literaturii contine punctele de plecare pentru a spune o poveste: o carte, un sunet, un miros, un cuvant, un gust,
o0 imagine ... (povesti cu umbre realizate de magicieni profesionisti, poeme realizate cu ajutorul cuvintelor pe
tablite magnetice, un rucsac cu obiecte prezente in diferite povestiri s.a.).

76 Houses of Literature http://www.jns.fi/dman/Document.phx?documentld=hv19412142757802&cmd=download
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Cele doua proiecte au fost prezentate in 2012, in cadrul conferintei internationale a IFLA, Sectiunea
Copii si Adolescenti. Aceasta Secfiune este inifiatoare a doua programe extrem de generoase dedicate
bibliotecilor pentru copii: Ifla Sister Libraries’” si The World Through Picture Books.”

IFLA Sister Libraries (IFLA Biblioteci surori) este un proiect prin intermediul caruia biblioteci provenind
din tari diferite pot gasi o biblioteca sora, astfel incat acestea sa poata construi parteneriate si sa dezvolte
programe comune de lecturd pentru copii si tineri. In cadrul acestui program Biblioteca Judeteana ,George
Baritiu” Bragov a derulat doua proiecte™ cu biblioteca Fridrich Bajoraitis Public Library Siluté, Lithuania®® si cu
biblioteca ,Dr Djordje Natosevic” Indjija, Serbias!

Proiectul The World through Picture Books (Lumea vazuta prin intermediul cartilor ilustrate) are
scopul de a crea o listd adnotatd de carij ilustrate din intreaga lume, recomandate de catre bibliotecari. Toate
tarile au fost invitate sa prezinte zece carj ilustrate preferate de copii si alese in functie de criteriile convenite in
cadrul proiectului de catre bibliotecarii din aceste tari. In august 2012, au fost publicate primele rezultate: listele
de preferinte din treizeci de tari, intre care figureaza si Romania. Aceastd lucrare poate fi utilizatd in cadrul
secfiilor pentru copii in activitati dedicate descoperirii literaturii internationale pentru copii. De asemenea, poate fi
folosita ca baza pentru dezvoltarea de programe comune de lectura in cadrul proiectului IFLA Sister Libraries.

Indiferent de contextul cultural din care provin copiii, etapele de dezvoltare parcurse constituie
principalii factori care determina alegerea tipurilor de programe si servicii de biblioteca oferite acestora.
De aceea, similaritatea serviciile prezentate nu trebuie sa surprinda, dimpotriva. Faptul ca indiferent de
continent exista o abordare consensuala in ceea ce priveste serviciile destinate copiilor cu varste intre 0
- 14 ani, pentru bibliotecile publice romanesti, care nu fac exceptie, acest lucru reprezinta confirmarea
intelegerii scopului lor si cheia de validare a gradului lor de dezvoltare si a calitatii serviciilor oferite.

T IFLA Sister Libraries http://www.ifla.org/node/1746

8 The World through Picture Books http://www.ifla.org/files/assets/libraries-for-children-
andya/Picturebooks/PictureBooksCompilation.pdf

7 Proiectele bibliotecii Brasov http://copiibrasov.wordpress.com/ifla-sister-libraries/

8 Fridrich Bajoraitis Public Library Siluté, Lithuania http://www.silutevb.lt/about-library

8 Dr Djordje Natosevic” Indjija, Serbia http://www.bibliotekaindjija.rs/code/navigate.php?ld=17
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Nevoia de cunoastere si descoperire a lumii inconjuratoare, de adaptare, de socializare, nevoile
emotionale ale copiilor sunt implinite in bibliotecile publice din Romania printr-o varietate de programe,
de multe ori cu valente inovatoare, care raspund fara dificultate standardelor internationale. Accesul
copiilor la programe de alfabetizare, la colectii de materiale variate, la noile tehnologii, la programe de
valorificare a patrimoniului cultural, a istoriei locale, la programe care faciliteaza invatarea
intergenerationald, dezvoltarea abilitatilor parentale, lucrul in parteneriat, dezvoltarea si stimularea
voluntariatului sunt argumente care vin in sprijinul afirmatiei ca bibliotecile publice romanesti sunt
biblioteci competitive care, in context global asigura copiilor din Romania sanse egale.
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CAPITOLUL i

RECOMANDARI PRACTICE PENTRU LUCRUL EFICIENT CU COPIII

Repere fundamentale in dezvoltarea copiilor cu varste cuprinse intre 0 si 14 ani

Intr-o lume a oamenilor ,mari’, ,cei mici” incearcé sa spuna ca sunt aici inca din primii ani de viata. Este
0 ,luptd” continua de afirmare, in ciuda faptului ca in permanenta aud ,esti prea mic sa intelegi”, ,esti mic si nu
poti”, Jlasa ca nu stii”. Eforturile sustinute sa dovedeasca zilnic ca invata si pot, sunt tréite intens de copii.

Deoarece lumea in care au venit este necunoscuta pentru ei, incearca sa invete totul foarte repede
privind la cei mari cu atentie si indeaproape. Actiunile adultilor invata copii mai mult decét o fac toate cuvintele lor
la un loc.

Dorinta lor cea mai mare este sa ii muliumeasca pe cei din jur si s& se simtd iubiti. Nevoile lor
fundamentale sunt: foarte multa dragoste si incurajare in tot ceea ce fac. Bucuria reusitelor copiilor trebuie sa fie
bucuria adultilor, deoarece adesea lucurile mérunte sunt cele mai importante. indrumarea lor trebuie s fie facuta
cu multa grija si intelegere, cu constientizarea faptului ca ce se cladeste in perioada copilariei poate dura toata
viata.

80% din arhitectura cerebrala a omului se dezvolta in perioada prenatala, 60% din structurile lui mentale
se formeaza n primii trei ani de viata (din acestea 50% inainte de nastere) la 6 ani copilul are doua treimi din
creierul unui adult.82

Omul, pe parcursul existentei sale, este supus unor transformari atat de ordin cantitativ cat si de ordin calitativ,
toate reunite sub denumirea generala de dezvoltare. In functie de nivelul la care au loc aceste transformari se pot
mentiona:

- dezvoltarea biologica, cu multiple schimbari fizice, morfologice si biochimice ale organismului

- dezvoltarea psihica, cu aparitia, instalarea si transformarea proceselor, functiilor si insusirilor psihice

- dezvoltarea sociala, cu reglarea compotamentului in conformitate cu regulile si cerintele impuse de
colectivitate, de mediul social existentjal

Trecerea de la o varsta la alta se face printr-un proces permanent de schimbare si adaptare continua,
schimbarea avand la baza mulii factori fara de care dezvoltarea nu ar fi posibila. Dezvoltarea copilului in primii 7
ani de viata reprezintd un proces foarte important determinat de factori de ingrijire, protectie si educatie ce
actioneaza simultan si accelereaza progresul interdependent in toate domeniile de dezvoltare: fizic, socio-
emotional, cognitiv.

Domeniile de dezvoltare ale copilului:

Definirea domeniilor de dezvoltare a copiilor este o expresie a valorilor si felului in care ne formuldm
asteptarile cu privire la evolutia copilului in viitor. Valorile se refera la unicitatea copilului in diversitate, dezvoltare
completd / globald, bunastare, sanatate, interculturalitate, autocontrol, respect fata de sine si fata de ceilalfj,

82 Early Childhood Resource Pack, Young Child Survival, Growth and Development (2004), Module 2: Brain Development, Rethinking the
Brain, Module 3: Basic Course on ECD, Importance of Care, Feeding is a Critical Interaction. UNICEF Headquarters, New York.
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independenta, demnitate, identitate, creativitate, responsabilitate, ordine interioara, grija fatd de mediu,
apartenenta si solidaritate fata de comunitate.8

Cresterea si dezvoltarea copiilor in primii ani de viata este un proces rapid care inregistreaza salturi
calitative semnificative in intervale scurte de timp. Chiar daca, in esenta, stadiile de crestere si dezvoltare ale
copiilor sunt similare, fiecare copil este unic in modul i ritmul de dezvoltare propriu. Se poate vorbi despre un
proces continuu care se bazeaza atat pe cunostintele acumulate anterior cat si pe experientele pe care le
traverseaza.

Repere de dezvoltare:
Grupa de varsta 0 — 3 ani:

Copiii invata intr-un ritm foarte alert indeosebi in primii trei ani de viata. Este traversata cu rapiditate
perioada de la dependenta totala fata de cei care fi ingrijesc si, aproape de vérsta de 3 ani, devin moderat
independenti prin implicarea in anumite acfiuni specifice varstei.

Este etapa in care dezvoltarea se produce nedisparat, pe toate planurile: fizic, social, emotjonal, cognitiv
si de limbaj. Invétarea se produce holistic, astfel incat fiecare domeniu le influenteaza pe celelalte si nici unul nu
opereaza separat. Astfel, daca unui copil care urmareste privirea mamei si invatd sa mearga i se raspunde cu
priviri ingrijorate sau expresii de teama pe chip din partea mamei, acesta se va opri din noua incercare. Daca
raspunsul vine sub forma de multumire, incredere, incurajare acesta va avea curajul s& continue. Acest reper
social al copilului este esential pentru stimularea lui, stabilirea increderii in a-si continua explorarea, sub
supravegherea adultului.

Odata cu achizitia mersului, copilul invata sa-si concentreze atentia, s&-si coordoneze migcarile din ce in
ce mai bine, sa infeleaga un mesaj verbal si sa raspunda verbal sau non-verbal la el. Copilul are nevoie sa fie
expus si stimulat in toate domeniile de dezvoltare, in mod simultan, deoarece concentrarea pe oricare dintre
domenii si ignorarea celorlalte prejudiciaza dezvoltarea lui globala.

Grupa de varsta 3 - 6/7 ani:

Acesta perioada de dezvoltare, denumita si perioada celei de-a doua copilarie, este caracterizata prin
faptul ca in acesta etapa copilul nu distinge ceea ce este real de ce este fals. Are loc dezvoltarea imaginatiei,
copilul fabuleaza fara a putea spune ca minte. Pana la varsta de 5 ani copilul isi explica lucrurile prin magie,
confera suflet obiectelor si considera cu tot universul este confectionat. Este ,perioada preoperatorie” (intervalul
4-7 ani) in care copilul are o gandire intuitivd si opereazd cu notiuni concrete. incepe detasarea gandirii de
actiune.

In jurul varstei de 4 ani debuteazd ,perioada interogativa” lesne de identificat prin multitudinea
intrebarilor cauzale de tipul ,de ce?’. Aceasta ,foame intelectuala” a copilului trebuie satisfacuta pentru a se
inregistra o semnificativa imbogétirea a vocabularului, de la 1000 cuvinte la 3 ani la 2500 cuvinte la 6 ani. Sunt
foarte importante rabdarea si comunicarea permanenta a adultului cu copilul, acestea avand un rol decisiv in
dezvoltarea limbajului copilului.

83 Valori stabilite prin consultarea reprezentantilor institutiilor guvernamentale si non-guvernamentale, experti in domeniul educatiei,
sanatatii si protectiei implicati direct sau indirect in desfasurarea unor programe si activitati destinate copiilor cu varste intre 0 si 7 ani.
Proces de consultare realizat de Reprezentanta UNICEF, in 2007.
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Printre achizitiile etapei de vérstd 3 — 6 ani se numara: recunosterea culorilor, a formelor geometrice,
distingerea momentelor zilei, identificarea stanga — dreapta, stie sa numere pana la 10, identifica lacunele din
desen, deseneaza omul, reda o poezie de 3 strofe, sa isi spune numele si prenumele.

Principala preocupare a copilului in aceastd etapa o constituie jocul. Jocul formeaza, dezvolta si
restructureaza intreaga viata psihica a copilului. Jocul satisface in cel mai inalt grad nevoia de miscare si de
actiune a copilului, el este cel care deschide in fata copilului nu doar universul activitaiii, ci si universul extrem de
variat al relatiilor interumane. In general copilul preferé parteneri de joaca si se dovedeste a fi un participant activ.

Spre sfarsitul acestei perioade copilul vorbeste cursiv si este capabil sa Tsi sustina punctul de vedere
intr-o conversatie. Este curios, gandeste si intreabd mult. i imita pe cei mari si este dornic sa le intre in gratii.

Grupa de varsta 6/7 — 10/11 ani:

Este etapa centratd pe adaptarea copilului la mediul scolar. Are loc congtientizarea procesului de
invatare ca tip fundamental cu caracter obligatoriu si voluntar de activitate. Are loc o crestere graduala a
volumului de achizitii si cunostinte in sistem organizat si structurat. Invétarea tinde sa ocupe un loc central in
viata de fiecare zi a copilului. Acum are loc dezvoltarea unor noi tipuri de relatii, cu caracter colaborativ sau
competitiv. Datoritd noilor conditii, copilul este obligat sa isi asume un nou rol, cel de elev, asociat cu statutul
social legat de performanta scolara.

Practic, are loc modificarea substantiald a regimului de viata, in care adaptarea devine fundamentala.
Copilul este pus in situatii noi prin prezenta unor dificultati care trebuie depasite, renuntarea la unele activitafi
placute si implicarea in altele mai complexe care necesita efort si care pot sa nu ii aduca satisfactii imediate. Este
obligat sa se organizeze, disciplineze si sa depuna eforturi sustinute in structurarea conduitelor lui. Se dezvolta
noi motivalii, strategii de actiune, iar interesele sunt mai orientate si obiective. Toate aceste schimbari si noi
provocari sunt generatoare de tensiuni, factorul stabilizator de mentinere a echilibrului si cursului normal al
dezvoltarii este reprezentat de mediul familial. Colaborarea constructiva, pe directia facilitarii adaptarii copilului la
noile conditii de viata, a factorilor responsabili direct implicati (familia si scoala) este esentiala, cu carater
obligatoriu.

In comparatie cu perioadele anterioare, in cea de acum transformarile psihice ale copilului se fac lent si
mai putin spectaculos, insa ele au un rol fundamental in evolutia ulterioara a lui. Desi lasa impresia ca este mai
putin spontan in realizarile lui, Tn realitate acest lucru se traduce printr-o exigenta marita fata de tot ceea ce face
si intreprinde, o evaluare a lor in raport cu ceilalti si o tendinta de adoptare a unor modele din conduita adulta.

Preocuparile lui sunt mult mai diverse si numeroase, jocul isi pierde din importanta, dar raméne inca
activ pe partea respectarii regulilor jocului colectiv. Astfel, regula devine fenomen central si se structureaza
conduita in colectiv a copilului, se dezvolta spiritul de echipa si are loc constientizarea ideii de cinste si
obligativitate. Sunt foarte agreate jocurile cu pronuntat caracter didactic in care participarea adultilor confera
valoare si sens specific acumularii de informatii.

La modul general, se poate vorbi despre faptul ca intreaga dezvoltare psihica este centrata pe
problematica adaptarii care se realizeza prin identificarea si adoptarea unor noi forme de echilibru.

La nivelul gandirii copilul are posibilitatea sa opereze cu elemente desprinse de contextul intuitiv, sa
depaseasca realitatea nemijlocita si sa se apropie de abstract si general. Conduitele verbale incep sa castige
teren si sa subordoneze, organizeze si dinamizeze toate celelalte comportamente. Conduitele de ascultare,
integrate n limbajul oral, contribuie nu numai la receptarea si insusirea celor comunicate ci si la o disciplinare
mintala a copilului.
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Grupa de varsta 10/11 - 14 ani:

Denumita si perioda pubertatii, se caracterizeaza printr-o adaptare intensa la provocari, stiluri si cerinte
diferite si numeroase care presupun intelegere si elaborare de comportamente adecvate, variate, creste gradul
de autonomie si responsabilitate al copilului. Dominanta in aceasta etapa este dezvoltarea biologica si intensa
structurare a personalitatji. Activitatea fundamentala este reprezentata tot de invatarea si instruirea teoretica si
practica. Se remarca interese si aptitudini tot mai bine conturate, bazate in mare masura pe invatarea speciala
diferentiata si pe autoinvatare.

Se complica progresiv tipurile de relatii facilitind integrarea copilului in generatia sa, exprimarea
identitatii proprii capata tot mai accentuat note personale. Are loc congtientizarea resurselor personale, a
identitatii proprii si a independentei. Sunt parcurse diferite subperioade caracterizate prin stari alternante,
contradictorii datorate procesului de maturizare biologica cu multiple schimbari fizice, morfologice si biochimice
ale organismului.

Activitatea intelectuala complexa se realizezd sub semnul dezvoltarii structurii logico-formale si a
extinderii volumului de concepte utilizate. Dezvoltare intelectuala se produce sub influenta modelelor culturale.
Operatiile gandirii si calitatile acesteia sunt in proces de consolidare prin alimentarea intelectului cu informatji cét
mai bogate, abstracte si complexe.

Pe plan comportamental sunt posibile conduite oscilante datorate unei mari instabilitati afective. In
planul personalitatii se contureaza stari tot mai evidente de acceptanta si respingere in raport cu adultji, in care
judecata morala si valorica se supune exigentelor interioare si a atitudinilor negative fata de compromisuri.

Este etapa in care viata sociala se traieste cu un maximum de intensitate.
Abilitati necesare in lucrul cu copiii

Departamentul bibliotecii destinat copiilor are un caracter special prin rolul foarte important in formarea
copiilor, in interactiunile cu familile si persoanele care fi ingrijesc. Acoperirea unor etape de dezvoltare care se
intind de la perioada micii copilarii pana la debutul adolescentei (0 — 14 ani) necesita achizitia unui set solid de
abilitati, competente si cunostinte, adaptate nevoilor specifice varstei utilizatorilor.

Munca in cadrul departamentului pentru copii presupune constientizarea si asumarea responsabilitatii
de partener implicat activ in sprijinul factorilor raspunzatori de educatia copiilor. Bibliotecarii acestor secji
necesita dezvoltarea unor abilititi complexe, care sa le permitd desfasurarea activitatilor astfel incat copiii sa
devina iubitori si utilizatori frecventj ai bibliotecii.

Competentele specifice necesare muncii intr-o sectie pentru copii se refera la:

e capacitatea de concepere, organizare $i punere in aplicare a unor servicii care sa satisfaca nevoile si
interesele copiilor din comunitate;

o abilitai de comunicare si colaborare cu partile interesate in vederea identificarii nevoilor copiilor pentru a
beneficia de servicii de calitate;

e capacitatea de a asigura un mediu securizat fizic si afectiv, stimulativ din punct de vedere cognitiv si
social pentru tofj copiii indiferent de sex, etnie, mediu de provenienta, apartenenta religioasa;

e capacitatea de a lua in considerare particularitatile de varsta ale copiilor pentru a asigura atingerea
potentialului maxim de dezvoltare de care dispune fiecare copil, in cadrul activitatilor desfasurate;

e capacitatea de definire, elaborare si implementare a strategiilor de informare si promovare a
programelor oferite, pentru a spori numarul de beneficiari.
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Céteva dintre abilitatiile care se impun bibliotecarilor acestor departamente se referé la:

e capacitatea de a relationa usor si natural cu copiii i parintii acestora;

e dorinta si interesul de a-i invata;

o disponibilitate de a invata de la ,cei mici”, interes pentru nou;

o  abilitati de comunicare eficients;

o nivel de flexibilitate si toleranta crescut ;

e capacitatea de a spune ,nu” astfel incat sa nu genereze conflicte;

e echidistanta si constanta in timp a comportamentului;

e capacitatea de a anticipa situatiile cu potential conflictual crescut si de gestionare a conflictelor aparute
spontan;

e capacitate de identificare a solutjilor echitabile, obiectivitate;

e abilitate in a evita rutina;

e spirit de observatie, consecventa;

e creativitate si placerea de a descoperi noul;

o spirit ludic, empatie, entuziasm, tact, rabdare si simtul umorului;

e spirit de echipa, capacitate de cooperare eficienta si activa;

e bun facilitator in transmitere ;

e capacitatea de a corela informatiile / materialele oferite cu particularitatile de varsta ale copiilor, cu nivelul
lor de dezvoltare intelectuala;

e capacitatea de a realiza un material ajutator corespunzator necesitatilor

e capacitatea de a supraveghea si coordona jocurile / activitafile Iasand libertate de actiune copiilor

e auto - control si sociabilitate;

e initiativa si adaptabilitate la schimbari;

o atitudine pozitiva si implicare;

o dedicare si disponibilitate pentru un program de lucru flexibil.

Trebuie sa aiba dorinta de a se dezvolta continuu profesional prin dobéndire de noi competente, sa aiba
cunostinte de psihologia copilului si a jocului, astfel incat sa poata oferi activitati centrate pe nevoile specifice de
dezvoltare ale copiilor. Sa constientizeze si sa isi asume rolul de partener si sprijin al copiilor in invatare si
dezvoltare.

Noua relationare cu adultul pe care prescolarul o face odata cu intrarea in noul mediu, biblioteca, ii ofera
copilului un alt model de relationare caracterizat de cateva note definitorii:

e implica o anumita distanta;

e presupune respectarea unor reguli de comunicare si relationare cu un adult;

e este marcaté de preocupari in vederea atingerii unor finalitati instructiv-educative planificate;

o este mediata de preocuparea copilului pentru rezolvarea sarcinilor propuse;

o este influentatd de conditiile particulare pe care le are institutia: spatiul, dotari, pregatirea bibliotecarului,
activitatile / programele de instruire si formare propuse.

Bibliotecarul este repede perceput de copil drept un adult semnificativ, cu 0 anumitd autoritate, in afara
parintilor pe care trebuie sa ii accepte. Mediul stimulativ si experienta de comunicare in astfel de situatii
faciliteaza adaptarea copilului si placerea de a reveni in noul mediu. Astfel, bibliotecarul devine pentru copil un
punct de reper in contextul bogat in provocari al bibliotecii. Copilul invatd s& obtina atentia si aprecierea
bibliotecarului, sa accepte noile reguli impuse de aceasta si sa ii recunoasca autoritatea. Toate acestea nu
presupun renuntarea copilului la manifestarea unor nevoi firesti precum: afirmarea de sine, impartasirea
impresiilor personale, nevoia de a avea un anumit control asupra unor activitati educationale si de a-si exersa
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capacitatea de a alege si de a lua decizii. Aceste nevoi trebuie incurajate si indeplinite de catre bibliotecar ori de
céte ori este necesar si posibil, copiii trebuie incurajati s& gandeasca singuri, sa ia decizii si s& gaseasca solutii
pentru problemele intalnite.

Recomandari de bune practici in relafia cu copiii cu varste cuprinse intre 0 -14 ani

Rolurile pe care bibliotecarul trebuie s si le asume in activitatile cu copii cu varsta mai mica de 3
ani.sunt diferite. In perioada de varsta de pana la 3 ani a copilului totul se desfasoara sub auspiciul nevoii ,Ajuté-
mé sa fac totul singur!” Responsabilitatile bibliotecarului, in acest caz se refera la:

e organizarea unor activitdli care se adreseaza tuturor domeniilor de dezvoltare a copilului, fapt care
implica gandirea lor astfel incat sa atingd maximum de potential in dezvoltarea sa global3;

e animarea si evaluarea activitatilor pe care le desfasoara copilul sau grupul de copii;

e colaborarea cu parintji copilului, care se poate centra in actul educativ pe particularitatile fiecarui copil in
parte.

Copilul mic se afla intr-o dinamica permanenta, salturile in dezvoltare ale acestuia sunt foarte rapide.
Aceasta dinamica presupune o anumita stare de dependenta si de vulnerabilitate a copilului, chiar daca pornim
mereu de la ideea existentei unor disponibilitati si achizitii. Efortul si atentia bibliotecarului trebuie sa se
concentreaze pe stimularea copilului pentru dezvoltarea sa integrala si pe dimensiunea sociala a interventjei sale.
Este necesar sa se profite de momentele de interactiune cu copilul pentru a-i vorbi, a-I familiariza cu obiectele din
jurul lui, pentru a-i transmite cunostinte, pentru a-i explica evenimentele din jurul lui, pentru a-i transmite modele
comportamentale. Trebuie sa i se asigure copilului o stare de confort, o stare de securitate afectiva, in care sa ii
fie stimulata dorina de explorare si experimentare.

a) Roluri importante ale bibliotecarului in relatia cu grupul tinta vizat:
Bibliotecarul ca organizator al contextului activitatlor copilului

Prin interactiunea directa cu copilul, prin schimbul relational permanent se determina dinamica evolutiva

dezvoltarii integrate a copilului. Bibliotecarul are sarcina crearii unui mediu stimulativ pentru invatare. Are
rolul de a identifica acele activitati care determina achizitii in planul dezvoltarii globale a copilului, de a le planifica,
anima si evalua.

Activitatea trebuie intotdeauna génditad si pusa in practica pornind de la respectarea individualitatji
copilului si de la necesitatea abordarii integrate a dezvoltarii sale:

o planificarea activitatilor trebuie facuta in functie de potentialul fiecarui copil in parte si a grupului de copii
in ansamblu;

¢ planificarea contextelor de interactiune trebuie géndita astfel incat sa fie valorizate secventele de invatare
ale copilului;

o identificarea i selectarea continuturilor adecvate individualitatii copilului (varsta, grad de maturitate,
particularitatj) trebuie sa fie facuta in concordanta cu nevoile sale de dezvoltare;

o furnizarea de materiale i jucarii care sa ii valorizeze si sustina potentialul de dezvoltare;

o adaptarea permanenta a spatiului la necesitatile si interesele copilului.

Bibliotecarul ca observator al copilului

In activitéti bibliotecarul se poate angaja uneori ca partener, insd intotdeauna functioneaza ca
observator care trebuie s& asigure, sa asiste si sa regleze conduita copiilor. Observarea activitatii copiilor ii ofera
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bibliotecarului prilejul de cunoastere a identitatii lor, a trairilor lor emotionale, a experientelor de viata traversate, a
calitdtii cunostintelor transferate, fapt care ii va permite ulterior adaptarea si diferentierea modalitatilor de
relationare personala cu fiecare copil. Pentru a sti ce il ajuta cel mai bine pe copil s& se dezvolte normal si s&
progreseze trebuie sa-l cunoasca cat mai bine. De aceea rolul de observator este unul esential, necesar si
implica:

e observarea copilului in diferite contexte ale activitatii pentru a cunoaste particularitatile individuale ale
copilului si a identifica progresele pe care le face;

e evaluarea nevoilor copilului in functie de dezvoltarea sa globald, pentru a individualiza situatjiile si
experientele de invatare in cadrul activitatilor desfasurate;

o valorizarea permanenta a achizitjilor copilului pentru incurajarea atitudinilor de invétare;

o planificarea activitatilor in functie de rezultatele observarilor individuale si de grup.

Bibliotecarul ca partener al copilului

Se porneste de la schimbul care are loc intre bibliotecar si copil, schimb bazat pe respect si
recunoastere. Frecventa interactjunilor pozitive dintre bibliotecar si copil (incurajarea, disponibilitatea pentru
nevoile sale, sustinerea afectiva), interventiile centrate pe copil si nevoile sale creeaza un mediu de dezvoltare
pozitiv, in care copilul trebuie incurajat permanent sa exploreze, sa-si identifice potentialul si sa participe activ in
propria viata. A respecta copilul ca persoana si individualitate reprezinta incercarea permanenta de a vedea
lumea prin ochii lui.

Se recomanda:

e asezarea la nivelul copilului, obfinAndu-se astfel o perspectiva a cum si ce anume vede copilul de la
inalfimea sa. Astfel se va putea observa ca sunt obstacole care nu sunt percepute ca atare de un adult,
nsa copiilor li se par de netrecut (un scaun, o treapta). Se poate observa ca o bibliotecd scunda pentru
bibliotecar, pentru copii este una de neajuns;

e comunicarea cu copilul este important sa se faca coborandu-se la nivelul copilului pentru a-i vorbi
privindu-l in ochi si Iaséndu-l sa ne priveasca in ochi;

e orice spune copilul este important si trebuie sa fie ascultat cu atentie. in comunicare trebuie s fie alese
cuvintele cunoscute de el, pentru a putea fi intelesi nu doar auziti. Trebuie sa le captam atentia si sa le
trezim interesul “Am ceva de facut acum, dar te ascult imediat, cd ma intereseaza ce spuil’;

e orice reusita a copilului este si o reusita a bibliotecarului. La fel si in cazurile esecurilor. Copilul trebuie sa
simta ca este sprijinit. Se pot folosi formulari de tipul “Nu ai reusit acum, dar te voi ajuta eu si vom putea
impreuna.”

e Nu numai bibliotecarul, ci si copilul are sentimente care ii influenteaza starea zilnica, uneori chiar
dezvoltarea. O interventie de genul “Mie mi se pare cd esti suparat astazi. As vrea sd te ajut, pentru ca tu
esti important pentru mine.” este necesara si binevenita.;

e chiar si bibliotecarul greseste! Este chiar necesar un astfel de exemplu, al esecului adultului cu autoritate.
Nu este nici o tragedie recunoasterea faptului ca nu se cunoaste ceva (,Nu stiu acum raspunsul, dar ma
voi interesa pentru tine si Iti voi comunica.”), sau ca s-a gresit undeva. Mai ales daca s-a gresit fata de el
(,Nu mi-am dat seama si te-am supdrat. Nu mi-am dorit asta si te rog s& ma ieril”).

De fapt, bibliotecarul trebuie sa:

e incurajeze si sa accepte inifiativa copilului;
o lase copilul s3 isi aleaga activitatile pe care doreste sa le deruleze;
o ofere un cadru sigur de derulare al activitailor in functie de nevoile de dezvoltare ale copilului ;
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o stabileasca repere negociate cu copilul;

e incurajeze comunicarea dintre copil si adulfj prin diferite modalitati de comunicare;

e promoveze strategii si tehnici interactive pentru a stimula participarea copiilor, astfel incat sa existe
oportunitaj echitabile pentru fiecare dintre ei, tindnd cont de diferentele individuale.

Bibliotecarul ca mediator al comportamentului copilului

in relatia cu copiii bibliotecarul este un mediator in demersul de natura pozitiva de corectare a lor,
demers care implica respectarea din partea bibliotecarului a unor aspecte importante:

o formularea regulilor de comportament intr-o manierd pozitiva si implicarea de cate ori este posibil a
copiilor in stabilirea regulilor;

e evitarea argumentarii prin comparatii intre copii deoarece conduce la diminuarea respectului de sine si a
motivarii copilului;

e corectarea comportamentelor inadecvate, insé cu grija de a nu amplifica sentimentul de vinovatie si
rusine;

o utilizarea cu discernamént a recompensei si sanctjunii prin folosirea atentd a cuvantului si a tonalittii
vocii ca instrumente.

Bibliotecarul ca model

Tin&ndu-se cont de inclinatia spre imitatie a prescolarilor, care se manifestd in preluarea rapida si fidela
a comportamentelor, limbajului si atitudinilor pe care le vad, impune constientizarea si controlul permanent al
acestora de catre bibliotecar in relatia cu copilul.

Bibliotecarul ca partener al familiei in demersul de educatie a copilului

Munca bibliotecarului se rasfrange si asupra parintilor copilului, prin furnizarea informatjilor necesare
pentru intarirea statutului lor parental. In aceasta calitate bibliotecarul trebuie sa:

o ofere parintilor informatjile solicitate in legatura cu dezvoltarea copiilor;
o ofere sprijin in dezvoltarea capacitafilor parentale;
e sustina parintii in definirea interventiilor educative pe 1anga propriul copil.

b) Recomandari practice de relationare cu copiii de varsta prescolara si de eficientizare a activitatilor
Ce pot face bibliotecarii pentru a ajuta copii de 0 — 6/7 ani sa se dezvolte armonios:

e sa acorde atentie tuturor lucrurilor frumoase pe care le fac copiii, astfel contribuie la consolidarea stimei
de sine;

e sarecompenseze prin gesturi sau verbal si cele mai mici realizari ale copiilor pentru a le da curajul de a
continua;

e sa comunice cu copiii pentru a-i ajuta sa isi dezvolte vocabularul si sa-i stimuleze Tn comunicare prin
formulare de intrebari;

e sa aleaga modalitati de comunicare in functie de particularitatile de varsta ale copiilor;

e sa medieze comunicarea intre copii prin construirea de situatji de lucru in grup / echipa;

e sa fie buni parteneri de joaca pentru a-i invata lucruri noi intr-un mod amuzant;

o sali ajute la negocierea rolurilor si respectarea regulilor de joc pentru a-i responsabiliza;

e sa ofere un model de comportament copiilor printr-o atitudine deschisa, calda, pozitiva;

e sa adopte un comportament echidistant si echitabil fata de copii pentru a nu le crea frustrari;
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o sa fie fermi si sa fixeze limite si reguli de conduita pe care trebuie sa le respecte bibliotecarii in primul
rand;

e sa stie sa sanctioneze un comportament incorect / periculos, nu sa pedepseasca!;

e saaiba rabdare sa explice si sa se asigure ca sunt intelesi;

e sanu promita fara a se tine de cuvant deoarece isi pierd credibilitatea;

o saliiincurajeze pe copii sa isi exprime trairile si sa le canalizeze in activitafi constructive;

o safiinvete sa utilizeze limbajul responsabilitatii’, prin formularea de mesaje la persoana |;

e sa-i implice in toate deciziile care fi privesc, astfel le semnaleaza faptul ca sunt importanti si luatj in
Serios;

e sa-i stimuleze prin metode si activitati diverse in rezolvarea sarcinilor trasate;

e saintervina cu tact pentru a-i ghida in atingerea obiectivelor;

e saexplice si sa demonstreze clar, concis, la obiect i la nivelul de intelegere al copiilor;

e sa stie ca interventiile in desfasurarea jocului trebuie sa fie minime pentru a oferi posibilitatea copiilor de
a avea initiativa si a se manifesta liber;

e saurmareasca / observe copiii discret pentru a le stimula creativitatea;

e sa creeze exercitii / situatii diverse de nsusire de noi deprinderi adaptate nivelului de intelegere si
varstei copiilor, sa creeze contexte / situatji / activitali noi si diferite de exersare a deprinderilor nou
insusite pentru a le fixa, sa selecteze informatia pe criterii de esenfialitate, in functie de interesul
manifestat de copii pentru aceasta;

e sa solicite feed-back permanent din partea copiilor, deoarece astfel se valideaza activitatea, iar
realizarea feed-back-ului asigura formarea de abilitati necesare integrarii copiilor in viata sociald si in
mediul scolar.

Ce pot face bibliotecarii pentru a ajuta copii de 6/7 - 14 ani sa se dezvolte armonios:

e sa invete si sa incurajeze copilul sa utilizeze ,limbajul responsabilitatii’, prin formularea de mesaje la
persoana ;

e sa ofere un cadru de invatare nonformal, cu efect de diminuare a stresului;

e saliajute In munca de documentare a sarcinilor de invatare;

e safi ghideze in selectarea calitativa a informatjilor;

e sarespecte nevoia copilului de identitate personala, deoarece acesta este in cautare de noi modele;

o sa fie atenti la modelul personal pe care il ofera in relatia cu copilul;

e sa se informeze despre specificul acestei etape de varsta;

e 33 foloseascad ascultarea reflexiva: ,observ cé esti suparat...”, deoarece pune accent pe ascultarea
copilului si nu pe sfaturi, critica sau moral;

¢ safie tolerantj si flexibili in fata numeroaselor schimbari de dispozitie ale copilului;

o sa fie pregatiti pentru numeroasele conflicte care pot aparea spontan pe masura ce copii isi dezvolta
personalitatea ;

o sa ofere intelegere, sustinere si independenta in activitatile desfasurate;

e sd ignore aspectele minore deoarece sunt trecatoare (stilul vestimentar excentric, parul prea lung, talia
pantalonilor prea joasa etc.) si s& se concentreze asupra a ceea ce este cu adevarat important;

e sarespecte intimitatea copilului;

e s3 evite critica, morala, sfaturile, etichetarea;

e sa& empatizeze cu el si sa il sprijine n recunoasterea emotiilor celorlalti, incurajandu-l sa incerce sa
inteleaga ceea ce simte un alt copil;

e sail ajute sa inteleaga ca toate emotiile sunt valide si acceptabile si sa distinga intre emotii si modul lor
de exprimare;
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o saimplice copilul in toate deciziile care il privesc;
e s3 adopte o atitudine care sa ii semnaleze copilului ca adultii sunt interesati de parerea lui si il trateaza
ca pe un adult in devenire.

Nu se poate vorbi de calitate in munca decét daca bibliotecarul:

o reflecteaza asupra actiunilor sale si a efectelor pe care le produce asupra copiilor, pentru a-si putea
ajusta activitatea zilnica in interesul copilului;

e este un model pentru copil, demonstrand respect pentru valorile morale i culturale ale acestuia (,Orice
comportament si atitudine pe care o exprim influenfeazd modul in care copilul intelege ca trebuie sé se
comporte”);

o este capabil sa intervina in situatiile de risc pentru copil;

e cunoaste rezultatele cumulate ale activitatilor pe care le deruleazé cu copiii si pe baza lor planifica si
organizeaza activitatile viitoare;

o reflecteaza asupra echilibrului dintre nevoile copiilor si planul de activitatj;

e se autoevalueaza si se afla intr-un proces de formare continuu;

e organizeaza activitafi in colaborare cu membrii comunitatji, in comunitate.

Munca de bibliotecar in sectia pentru copii este o provocare si 0 adaptare continud. Bibliotecarul
,Suficient de bun” este cel care incearca sa se angajeze pozitiv in relatia cu copiii, sa-i inteleaga, sa-i accepte i
sa-i stimuleze. Toate actjunile lui trebuie sa aiba o baza realista. Rolul bibliotecarului este de a asigura un sprijin
copilului in integrarea sa in viata sociald si activitatea scolara, contribuind la dezvoltarea sa armonioasa ca
individ.

¢) Ce pot face bibliotecarii pentru a dezvolta servicii durabile

In procesul de implementare a noilor servicii si programe de bibliotecd destinate copiilor cu varste intre 0 — 14
ani, cat si pentru buna functionare pe parcurs a acestora, consideram ca ar fi util sa se aiba in vedere
urmatoarele aspecte:

e Planificarea si organizarea. Serviciile de biblioteca pentru copii dezvoltate in bibliotecile publice au fost
construite pe nevoi reale, existand suficienta interactiune cu membrii comunitafii, literatura de
specialitate, experientd care sa permitd identificarea necesitatii unui tip de program sau a altuia. De
reguld, dificultatile care apar in aceasta etapa sunt legate de incapacitatea de a respecta calendarul,
chiar si atunci cand s-au luat marje temporale mai mari. Cauza principald a acestor intarzieri este, de
obicei, una de natura obiectiva, respectiv modalitatea de achiziie a diferitelor materiale necesare
programelor. De aceea, recomandarea este ca atunci cand se doreste dezvoltarea unui serviciu nou,
inca din faza de planificare sa fie inclusi toti actorii, nu doar grupurile tintd si partenerii, aici facem
referire la compartimentele administrative ale bibliotecilor, serviciul contabilitate in cazul bibliotecilor
judetene, la serviciul contabil al primariei in cazul bibliotecilor publice locale. Este necesar dialogul
constant, permanent si sustinut cu aceste compartimente, solicitarea ajutorului in gasirea solutjilor
pentru a urma toti pasii prevazuti de legislatia in vigoare (solicitarea de oferte, selectia, intocmirea
tuturor actelor necesare) fara ca acest lucru sa duca la depasirea termenelor stabilite. Daca nu stiti ce
implica achizitionarea unui anumit echipament nu va sfiiti sa intrebati ,Cum se face?” si ,Cat dureaza
acest lucru?”. De asemenea, tot in aceasta etapa, nu ezitafi sa informatj juristul institutiei despre ceea
ce doriti sa facefji si sa- consultati ca sa aflali daca exista prevederi legale care ar putea impiedica
implemetarea programului, daca biblioteca detine toate avizele necesare pentru desfasurarea in bune
conditii a noului program. in cazul in care nu aveti avizele necesare sau este nevoie de avize
suplimentare, solicitati-i ajutorul pentru a rezolva aceasta problema. In general, este bine ca intreg
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colectivul sa fie informat despre intentie si sa folositi expertiza tuturor colegilor, pentru ¢ acest lucru nu
poate decat sa asigure reusita programului. Lucrul in echipa, o buna informare si documentare in
aceasta etapa sunt esentiale pentru bunul mers al proramului.

Parteneriatul. Existd extrem de putine programe si servicii de biblioteca care sa nu implice parteneri. In
general, atunci cand se intra intr-un parteneriat organizatjile o fac cu inima deschisa si cu cele mai bune
intentji. Pentru a evita problemele care pot aparea pe perioada de implementare a programului asigurati-
va ca toata lumea a inteles ce rol ii revine in cadrul parteneriatului, ocupatj-vé de formarea partenerilor
daca rolul pe care il joaca va necesita acest lucru, asigurati-va de disponibilitatea de timp a partenerilor
si, mai ales, construiti un plan B, incercati sa identificatj o alternativa in cazul in care, din varii motive,
acestia nu vor putea sa Tsi indeplineasca obligatiile ce le revin.

Mediatizarea. Majoritatea bibliotecilor au o relatie buna cu mass media si isi promoveaza cu succes
programele. Recomandarea pe care dorim sa o facem pentru aceasta etapa este sa nu va limitati la
mediatizare doar la inceputul si eventual la sfarsitul programului. Mediatizarea constanta ajuta la
cunoasterea programelor bibliotecii de cat mai multi membri ai comunitatii si va poate aduce parteneri i
sposori noi. De aceea, folositi orice prilej (zile internationale, reuniuni publice etc) pentru a face
cunoscuta oferta bibliotecii.

Documentarea procesului. Aceasta este una dintre cele mai provocatoare etape ale implementérii unui
serviciu de biblioteca si se petrece in extrem de putine biblioteci publice. Este foarte important ca atunci
cand ati dezvoltat un program de bibliotecd pentru copiii din comunitatea dumneavoastra sa {ineti cont
de faptul ca el nu va putea fi continuat de altcineva si/sau replicat de alte biblioteci din tara daca sarifj
peste aceastd etapa. Ea nu este utila doar pentru altji, ci si pentru dumneavoastra, pentru ca va permite
sa intelegeti care au fost momentele de slabiciune, care au fost activitatile care ar fi putut sau ar fi trebuit
organizate altfel, lucru care va va permite pana la urma imbunatatirea si perfectionarea lui.
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CONCLUZII

La nivel national, grupa de varsta 0 — 14 de ani are o pondere de 18,5%8 din totalul populatiei. Dintre
acestia, 36,4% frecventeaza serviciile bibliotecilor publice. Categoria de public copii cu vérsta cuprinsa intre 0 si
14 ani este una dintre cele mai bine reprezentate categorii de varsta din totalul utilizatorilor bibliotecilor publice.

Serviciile oferite de bibliotecile publice din Roméania copiilor cu varsta cuprinsa intre 0 si 14 ani au
cunoscut o dezvoltare semnificativa datoritd programului Biblionet, care a insemnat, pe langa dotarea bibliotecilor
cu noi tehnologii (calculatoare, scannere, videoproiectoare, imprimate, software educational s.a.) si o investitie
semnificativa in formarea bibliotecarilor. Cursurile urmate de acestia in cadrul programului le-au permis sa
dezvolte noi servicii de biblioteca, astfel incat sa poata raspunde cat mai adecvat la nevoile extrem de diverse ale
comunitdtii si implicit ale copiilor. In prezent, copiii beneficiaza in bibliotecile publice de servicii din sfera
accesului la informatie, servicii educationale si de petrecere a timpului liber si servicii mixte, ele acoperind
aproape in totalitate nevoile acestei categorii.

Se constata ca proportia in care acesti utilizatori folosesc serviciile traditionale de biblioteca (imprumutul
la domiciliu, consultarea documentelor in salile de lectura, activitati dedicate lecturii) este asemanatoare cu cea a
utilizarii serviciilor moderne (instruire in utilizarea calculatorului, acces la baze de date, la programe de aplicatje,
jocuri electronice de ultima generatie), sustinute prin intermediul noilor tehnologii.

Cresterea numarului de biblioteci, inclusiv a celor din mediul rural, care ofera servicii de Tmprumut
interbibliotecar, alaturi de prezenta in spatiul virtual si a utilizarii social media8s de catre majoritatea dintre ele in
scopul facilitarii accesului la informatie si punerii in comun a resurselor, a permis acestora sa ofere servicii de
biblioteca superioare calitativ. In aceeasi masura, modalitatea de raportare a bibliotecilor la noile tehnologii indica
un grad de maturitate si de adaptabilitate, capacitatea de a gasi solutii la conditiile bugetare deficitare,
capacitatea de colaborare in interiorul sistemului, premise absolut necesare pentru consolidarea si dezvoltarea in
continuare a sistemului de biblioteci.

Teama exprimata de observatorii mediilor institutionale in cadrul diferitelor emisiuni de televiziune,
articole de ziar, dezbateri, cu privire la scaderea numarului de cititori si de utilizatori de biblioteca denota pe de o
parte o informare de si la suprafata evolutiei scenei culturale, pe de alta parte o portretizare realizatd in afara
contextului general si, posibil, si 0 mediatizare insuficienta din partea bibliotecilor.

Bibliotecile nu pot exista in afara societatji. Ele au fost intotdeauna reflectia societatji in care au aparut si
s-au dezvoltat. In prezent, prin asumarea rolului de partener comunitar biblioteca este chiar mai mult decét atat,
iar raportarea permanenta la imaginea idilica de odinioara este nerealista.

Pe baza rezultatelor studiului se poate concluziona ca atat serviciile oferite, cat si gradul de utilizare a
bibliotecii publice de catre copiii cu vérste intre 0-14 ani corespund cerintelor sociale. Serviciile $i programele
pentru copii furnizate de bibliotecile publice sunt dorite atat de grupurile {intd, cat ssi de institutile partenere
(gradinite, scoli, organizatii neguvernamentale), biblioteca reprezentdnd un real suport pentru activitatea
acestora.

De asemenea, programele si servicile de biblioteca sunt comparabile cu cele existente pe plan
international in ceea ce priveste obiectivele si rezultatele urmarite. Ceea ce face diferenta intre programele

84 a1 ianuarie 2010. Sursa: Institutul National de Statistica.

85 Social media: ,,grup de aplicatii bazate pe Internet care utilizeaza fundamentele ideologice si tehnologice ale Web 2.0 si care
permite crearea si schimbul de continut generat de utilizator”. Kaplan Andreas M., Haenlein Michael, (2010), Users of the world,
unite! The challenges and opportunities of social media, Business Horizons, Vol. 53, Issue 1 (page 61)
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bibliotecilor din alte state si a celor din Roménia este lipsa unui spatju generos dedicat acestei categorii de varsta
si lipsa unor programe de formare specializata pentru bibliotecarii secfiilor pentru copii.

In conditiile in care exista aceste neajunsuri, faptul c& bibliotecarii romani reusesc s& dezvolte programe
comparabile, ca participa in mod direct si activ in forurile internationale care construiesc politici pentru
dezvoltarea acestui sector al bibliologiei, ca pot prezenta modele de bune practici de interes pentru celelalte state
nu pot decat sa confirme si sa asigure ca etapa de dezvoltare in care se situeaza este fireasca, potrivita i
pozitiva.

Pentru a asigura consolidarea si progresul bibliotecilor in continuare, domeniile carora ar trebui sa li se
acorde o atentie sporitd sunt reprezente de asigurarea infrastructurii si de pregatirea adecvata si permanenta a
personalului de specialitate. Serviciile pentru copii sunt cele care formeaza si asigura un viitor utilizator capabil sa
foloseasca intr-o maniera eficienta si experimentata sursele de informare, sa perceapa invatarea pe tot parcursul
vielii ca pe o conditie esentiala a evolutiei si bunastarii personale si, nu in ultimul rand, dezvolta gustul pentru
lectura. Elaborarea unor politici si strategii la nivel local si national, alaturi de implicarea activa a bibliotecarilor i
a asociatiilor de profil in tot acest proces constituie principalele mijloace prin care se poate asigura dezvoltarea a
bibliotecilor in general si a serviciilor pentru copii in particular.
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RESURSE UTILE

Ghiduri

Guidelines for Childrens Library Services? (Ghidul serviciilor de bibliotecd pentru copii). Ghidul a fost
elaborat de membrii Comitetului Sectjunii biblioteci pentru copii si adullj tineri a IFLA si este un instrument util
pentru bibliotecile de toate dimensiunile si nivelurile economice.

Reading Helpers: A Handbook for Training Tutors® (Ajutoare pentru lectura. Ghid de formare pentru
tutori) — oferd o strategie completa pentru proiectarea si realizarea de programe de formare pentru tutori de
lectura. Acest manual ar trebui sa fie utilizat impreuna cu volumul complementar, ,On the Road to Reading:
A Guide for Community Partners™® (Pe drumul lecturii. Ghid pentru partenerii comunitari)

Programe

3.

Best Practices for Children's Library Services® (Exemple de bune practici ale serviciilor de biblioteca
pentru copii). Colectia de bune practice a Sectiunii pentru Copii si Tineri a IFLA.

Sister Libraries for Children’'s & Young Adult’s Reading® (Biblioteci-surori pentru copii si tineri adulfj
pentru sustinerea lecturii). Scopul general al programului este de a incuraja schimburile profesionale si
solidaritatea in randul bibliotecarilor. Bibliotecile provenind din tari diferite pot gasi o biblioteca-sora, astfel
incat acestea sa poata construi parteneriate si sa dezvolte programe comune de lectura pentru copii i tineri.

The World through Picture Books®! (Lumea vazuta prin intermediul cartilor ilustrate) ofera o listd adnotata
de cari ilustrate din intreaga lume, recomandate de catre bibliotecari pentru a sustine lectura si a facilita
schimburile culturale intre copii.

Collaborative Summer Library Program® — CSLP (Program de biblioteca colaborativ pentru vara) este un
consortiu de state care lucreaza impreund pentru a oferi materiale de inalta calitate pentru programe de
lectura pentru copii pe perioada verii, la cel mai mic cost posibil pentru bibliotecile publice.

One world, many stories®(O singurd lume mai multe povesti). O calatorie virtuala in jurul lumii. Ghidul

activitatilord

Institutii si organizatii

8.

Libraries for Children and Young Adults Section of IFLA% (Secfiunea pentru Copii si Tineri Adulti a
IFLA). Scopul sectjunii este de a sprijini furnizarea de servicii de biblioteca si de a promova lectura pentru
copiii $i tineri adultj din Tntreaga lume. Obiectivul s&u principal este de a promova cooperarea internationald
in domeniul serviciilor de biblioteca pentru copii si adultj tineri si de a incuraja schimbul de experientd,
educatje si formare si cercetare in toate aspectele legate de acest subiect.

86 Ghidul serviciilor de biblioteca pentru copii http://www.ifla.org/files/assets/libraries-for-children-and-
yalpublications/guidelines-for-childrens-libraries-services-en.pdf

87 Ajutoare pentru lecturd. Ghid de formare pentru tutori https://www.nationalserviceresources.org/learns/reading-helpers
8 Exemple de bune practici ale serviciilor de biblioteca pentru copii https://www.nationalserviceresources.org/learns/reading
89 http://www.ifla.org/libraries-for-children-and-ya/best-practices/childrens-library-services

9 Biblioteci pentru copii si tineri adulti surori pentru sustinerea lecturii http://www.ifla.org/node/1746

91 Lumea vazuta prin intermediul cartilor ilustrate http://www.ifla.org/files/assets/libraries-for-children-
andyalPicturebooks/PictureBooksCompilation.pdf

92 Program de bibliotecd colaborativ pentru vara http://www.cslpreads.org/

93 0 singura lume mai multe povesti http://www.oneworldmanystories.com/

94 Ghidul activitatilor http://growingupglobal.net/OneWorldManyStories/index.html

95 Sectiunea pentru Copii i Tineri Adulti a IFLA http://www.ifla.org/libraries-for-children-and-ya
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

International Board on Books for Young People® — IBBY (Consiliul International al Cartii pentru Tineret)
este o organizatie non-profit care reprezinta o retea internationala de oameni din intreaga lume, al caror scop
este de a aduce cartea si copii impreuna.

The Association for Library Service to Children®” — ALSC (Asociatja Bibliotecilor care ofera servicii pentru
copii) este o divizie a Asociafiei Bibliotecilor Americane ALA. Reteaua ALSC include bibliotecarii sectiilor
pentru copii, experti in literatura pentru copii, editori, cadre didactice si alti adulfj interesati sa creeze prin
intermediul bibliotecilor un viitor mai bun pentru copii.

Canadian Association of Children's Librarians® — CACL (Asociatia canadiana a bibliotecarilor pentru
copii). Principalul obiectiv al asociatiei vizeaza reprezentarea intereselor bibliotecarilor care lucreaza cu si
pentru copii. Asociatia administreaza Premiul ,Cartea Anului pentru Copii” si Premiul ,Amelia Frances
Howard-Gibbon” pentru ilustratia de carte pentru copii.

Association des Ludothéques Frangaises® ALF (Asociatia Ludotecilor Franceze). ALF promoveaza
crearea de ludoteci, ofera sprijin, consiliere si informare in acest sens. ALF administreaza reteaua de
ludoteci din Franta si gestioneaza actjunile desfasurate la nivel national, cum ar fi ,Sarbatoarea jocului” sau
,Saptamana jocului de societate”. ALF ofera instruire bibliotecarilor care lucreaza in ludoteci, contribuie la
cercetare, la profesionalizarea muncii si recunoagterea ludotecilor si a profesiei de ,ludotecar”.

International Reading Association'® — IRA (Asociatia Internationala pentru Lecturd) este o retea
internationald non-profit de persoane si institutii dedicate alfabetizarii la nivel mondial. Infiintatd in 1965 are
peste 60.000 de membri si sustine profesionistii in alfabetizare, printr-o gama larga de resurse, eforturi,
voluntariat si activitati de dezvoltare profesionala.

Centre National de la Littérature pour la Jeunesse'"" ,La Joie par les livres” — CNLJ (Centrul National de
Literaturd pentru Copii - Bucurie prin carti) este un serviciu al departamentului de Literatura si Arta al
Bibliotecii Nationale a Frantei, specializat in identificarea si promovarea literaturii de calitate pentru copii.

Canadian Organization for Development through Education' - CODE. Organizatie canadiana non
profit, cu peste 50 de ani de experientd, ce sustine alfabetizarea si educatia in Canada si in intreaga lume.
Programele internationale ale organizatiei au scopul de a incuraja dezvoltarea prin intermediul educatjei, al
sustinerii bibliotecilor si dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice, precum si prin publicarea de carti la
nivel national si local, in 20 de limbi.

9 Consiliul International al Cartii pentru Tineret http://www.ibby.org/

97 Asociatia canadiana a bibliotecarilor pentru copii http://www.ala.org/alsc/

9 Asociatia canadiana a bibliotecarilor pentru copii
http://lwww.cla.ca/AM/Template.cfm?Section=Canadian_Association of Children s Librarians CACL Section

9 Asociatia Ludotecilor Franceze http://www.alf-ludotheques.org/
100 Asociatia Internationald pentru Lectura http://www.reading.org//general/Default.aspx
101 Centrul National de Literatura pentru Copii - Bucurie prin carti
http://lajoieparleslivres.bnf.frimasc/Default.asp?INSTANCE=JOIE

102 CODE http:/lwww.codecan.org/
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ANEXE

Anexa 1 CHESTIONARUL

Chestionar - Servicii si programe de biblioteca
pentru copii (grupa de varsta 0-14 ani)

Stimati colegi, va rugam, ca pana in data de 10 aprilie 2013, sa participati cu informatii pentru
realizarea studiului privind serviciile si programele de biblioteca pentru copiii cu varste cuprinse
intre 0-14 ani. Scopul prezentului studiu este de a ajuta bibliotecile sa imbunatateasca serviciile
existente, sa dezvolte servicii noi si sa impartaseasca cele mai bune practici in legatura cu publicul
tinta specificat. Toate intrebarile sunt obligatorii. La sfarsitul completarii chestionarului, pentru
salvarea informatiilor si comunicarea lor, apasati butonul cu eticheta "Submit". Intrebarile privind
completarea chestionarului pot fi transmise la adresa: pclaudia@gmail.com sau la mobil:
0721865656 Va multumim!

Numele bibliotecii * I

Tipul bibliotecii *

-
&
&

Judeteana
Municipalda/Oraseneasca

Comunala

Localitatea * I
Judetul * I
Nr. de locuitori ai comunitatii servite *l

Nr. de utilizatori inscrisi in perioada 2008-2012, cu varste cuprinse intre 0-14 ani * I

Ce servicii din sfera accesului la informatie oferiti? * Bifati variantele corespunzatoare oferite de
biblioteca Dvs.

I Serviciu imprumut documente traditionale (carte pregcolari/scolari, bibliografie scolara, reviste)
I Serviciu imprumut documente multimedia (casete audio, video, CD, DVD)

I~ Serviciu imprumut e-Book-uri

2 Serviciu imprumut e-Reader-e

2 Serviciu consultare documente traditionale (dictionare, enciclopedii, atlase)

3 Accesul la colectiile altor biblioteci prin intermediul imprumutului interbibliotecar
& Accesul la colectiile digitizate ale bibliotecii

a Accesul la baze de date online

I Accesul la programe de aplicatie

- Servicii de referi ﬂé (fata in fata, telefonic, SMS, email, chat)

2 Altele:

Ce cursuri de instruire, workshop-uri, ateliere sunt oferite de catre biblioteca Dvs. copiilor? *



Programe de lectura

Utilizarea calculatorului si a internetului
Limbi straine

Fotografie

Dezvoltare personala

Dezvoltare abilitati de viata

Educatie financiara

Educatie pentru miscare

Educatie pentru o alimentatie sanatoasa
Istorie locala

Abilitati practice (arta, indeméanare, gospodarie)

After School

afajajajaioa ayayayoajoajala

Niciunul
Ce servicii destinate petrecerii timpului liber oferiti? *
Activitati distractiv/recreative individuale si de grup (jocuri si jucarii)
Vizionare film (desene animate, documentare)
Auditii (povesti, muzica)
Club Lego
Club Boardgaming (Catan, Monopolis, altele)
Club sah
Club teatru (traditional, de papusi, forum)
Club dans (populare, moderne)
Petreceri (aniversari, scolare, carnaval)

Niciunul

djajoajajajajoyoyoajcif o

Altele:

Ce tipuri de servicii mixte (raspund nevoilor de informare, instruire si petrecere a timpului liber)
oferiti? *

Expozitii tematice

intalniri cu autori si ilustratori de carte pentru copii
Concursuri

Editare revista

Post radio

Site/blog dedicat copiilor

Niciunul

aajoa|oajajoajoy o

Altele:



Descrieti (max. 5000 caractere) unul dintre serviciile oferite de biblioteca Dvs. care se poate
constitui in exemplu de buna practica * Prezentarea trebuie sa includa: denumirea serviciului,
parteneri in proiect, pagina web (daca este cazul), ce isi propune serviciul, rezultate obtinute, cele
mai importante activitati (max. 5), de ce considerati serviciul ca fiind buna practica, numele
responsabilului si adresa de email a acestuia?

i of

59



Anexa 2 - REZULTATELE SONDAJULUI

Personalul din biblioteca Dvs. care lucreaza cu copiii a urmat vreo forma de pregatire specializata?

ove I
Other 5 8%
0 7 14 21 28 35 42

Ce servicii din sfera accesului la informatie oferiti?

Serviciu TImprumut documente traditionale (carte prescolari/scolari, bibliografie 97
Serviciu imprumut documente multimedia (casete audio, video, CD, DVD) 41
Serviciu imprumut e-Book-uri

Serviciu imprumut e-Reader-e

Serviciu consultare documente traditionale (dictionare, enciclopedii, atlase) 90
Accesul la colectjile altor biblioteci prin intermediul imprumutului interbibliotecar 53
Accesul la colectiile digitizate ale bibliotecii 16
Accesul la baze de date online 48
Accesul la programe de aplicatie 31
Servicii de referinta (fata in fata, telefonic, SMS, email, chat) 65

Serviciu Tmprumut.
Serviciu Tmprumt.
Serviciu Tmprumut. ..
Serviciu Tmprumut. ..
Serviciu consulta. ..
HAoccesul la colect...
Acoccesul la colect. ..
Aocesul la baze d.o_.
Aocesul la progra.
Servicii de refer_..

Other

[s] 19 28 57 = o5 114

98%
41%
6%

6%

91%
54%
16%
48%
31%
66%
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Ce cursuri de instruire, workshop-uri, ateliere sunt oferite de catre biblioteca Dvs. copiilor?

Programe de lectura 86
Utilizarea calculatorului si a internetului 86
Limbi straine 24
Fotografie 15
Dezvoltare personala 23
Dezvoltare abilitati de viata 24
Educatie financiara 3

Educatie pentru miscare 19
Educatie pentru o alimentatie sanatoasa 33
Istorie locala 47
Abilitati practice (artd, indeméanare, gospodarie) 52
After School 20
Niciunul 3

Other 14

Proarame ae iecwra I
Pe——
Limbi straine _
Fotografie -
Dezwvoltare personala _
De=zwoltare akilit_.. _
Educatie financiara I
Educatie pentru rmi_.. -
Educatie pentru o._. _

Istorie locala |

Abilitati practic_..
After School|
MEciwrul -
Other -

o 17 34 51 68 85

87%
87%
24%
15%
23%
24%
3%

19%
33%
47%
53%
20%
3%

14%

102
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Ce servicii destinate petrecerii timpului liber oferiti?

Activitati distractiv/recreative individuale si de grup (jocuri si jucarii) 62 63%
Vizionare film (desene animate, documentare) 90 91%
Auditii (povesti, muzica) 82 83%
Club Lego 4 4%
Club Boardgaming (Catan, Monopolis, altele) 5 5%
Club sah 15 15%
Club teatru (traditional, de papusi, forum) 13 13%
Club dans (populare, moderne) 8 8%
Petreceri (aniversari, scolare, carnaval) 33 33%
Niciunul 1 1%
Altele 18 18%

Club Lego I

Club Boardgaming ...

Club dans (popula... .

Petrecer (aniver... -

Miciunul |

over IR

0 18 36 54 72 90
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Ce tipuri de servicii mixte (raspund nevoilor de informare, instruire si petrecere a timpului liber) oferiti?

Expozitii tematice 86
Intalniri cu autori si ilustratori de carte pentru copii 44
Concursuri 82
Editare revista 14
Post radio 1
Site/blog dedicat copiilor 14
Niciunul

Altele

Expozilii tematice

Intéalnin cu auto...

Concursuri

Editare revista -

Post radio

Site/blog dedicat... -

Miciunul I

Other I

0 17 34 51 68 85

87%
44%
83%
14%
1%
14%
3%
5%

102
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Care dintre urmatoarele informatii credeti ca v-ar fi de folos pentru a va imbunatati / usura relationarea cu

copiii cu vaste de 0 - 14 ani:
cunostinte / informatji despre psihologia copilului
cunostinte / informatji despre stadiile de dezvoltare ale copilului

41
31

cunostinte / informatji despre psihologia jocului la copiii cu varste de 0 - 14 ani 42

metode si tehnici de lucru cu copiii cu vérste de 0 - 14 ani
specificul relationarii si comunicarii cu copiii cu varste de 0 - 14 ani
aspecte de evitat / riscuri in munca cu copiii cu varste de 0 - 14 ani
Altele

cunogtinte / info...
cunostinie / info...
cunostinge / info...
metode si tehnici...
specificul relati...
aspecte de evital. ..

Other

0 10 20 30 40

51
46
39
1

50 60

64%
48%
66%
80%
2%
61%
2%
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Anexa 3 - FISA OBSERVATIE

Biblioteca Judeteana ,George Baritiu” Bragov
Centru de excelenta pentru servicii oferite copiilor cu varste intre 0-14 ani,

FISA DE OBSERVATIE

Data:

Durata observatiei:

Locul desfagurarii:
Contextul in care a avut loc:

Cod subiect:

Aspecte observate 1 2 3

Entuziasm

Implicare

Placere

Initiativa

Altruism

Cooperare

Respectarea regulilor

Incredere
Comunicativitate

Sociabilitate

Dinamism

*(1 slab - 5 puternic)

Observatii suplimentare necesare:

Observator:
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Anexa 4 GHID FOCUS GRUP

Biblioteca Judeteana ,,George Baritiu” Bragov
Centru de excelentd pentru servicii oferite copiilor cu varste intre 0-14 ani,

STRUCTURA FOCUS GRUP

Nr focus grupuri:

Data desfagurarii:

Llocul defagurarii:

Durata desfagurarii:

Participanti:

Grup format din persoane interesate de serviciile de biblioteca destinate copiilor cu varste intre 0-14 ani,
cu urméatoarea structuré: 5 bérbati, 5 femei, 5 studii medii, 5 studii superioare, 5 (elevi in ciclul primar
scolar, cu varste intre 7-14 ani).

Moderatori:

-Nume / Prenume / Calitate:

-Nume / Prenume / Calitate:

Ghid focus grup - Bragov:
» Servicii §i programe pentru copiii cu varste intre 0-14 ani”

. Stabilirea scopului gi regulilor discutiei (5 minute)

In vederea realizarii unui studiu care sa conduca la imbunétatirea serviciilor Sectiei pentru Copii si
Tineret a Bibliotecii Judetene v-am invitat la aceasta intalnire. Este parte a proiectului ,Bibliotecile
judetene: Centre de Excelentd”, si are drept scop implicarea tuturor factorilor importanti si responsabili
care ne pot ajuta la imbunétatirea si dezvoltarea de noi servicii. Scopul nostru este sa aflam daca
putem rezolva parte dintre nevoile Dvs de servicii si informatii cu ajutorul bibliotecii publice si al
autoritatilor locale responsabile. in acest sens v-aminvitat la o discutie despre asteptérile pe care le au

membrii comunitatii noastre de la BP.

e Dorim sa aflam parerile dvs, agadar nu exista raspunsuri corecte sau gresite

e Cu permisiunea Dvs. vom inregistra discutia noastrd astfel incét sa ne ajute s& ne amintim
ceea ce s-a spus, confidentialitatea conversatiei noastre este o conditie pe care o respectam
[insistati pe acest lucru!]

e Varugam sa vorbiti tare si pe rdnd — pentru acuratetea inregistrarii [insistati pe acest lucru!]

o  Simtiti-va bine si relaxati-va — sper s& avem o discutie interesanta si placuta.

e Sane cunoagtem. Va rugdm sa va spuneti prenumele si cateva date despre Dvs: varsta, stare
civild, numar copii, ocupatie, hobbyi-uri.

Il. Probleme de interes comunitar

e (Care credeti ca sunt principalele 3 probleme cu care se confruntd oamenii din localitatea
noastra? (se scriu i, se ierarhizeaza raspunsurile).

*Dacé participantii mentioneaza educatia / protectia mediului / sanétatea, urmeaza intrebarea
‘care sunt problemele specifice de educatie? - Identic pentru orice alta problema mentionata.

e Cine credeti ca se ocupa de rezolvarea lor? Care credeti ca sunt factorii responsabili care ar
trebui sa se preocupe sa le rezolve? Cum credeti ca pot contribui autoritatile locale la
rezolvarea acestora? Va rog sa exemplificati.

e Considerati cd Administratia Publicé Locala este interesata sa rezolve probleme comunitare cu
ajutorul bibliotecii?
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Biblioteca Judeteana ,,George Baritiu” Bragov
Centru de excelenta pentru servicii oferite copiilor cu varste intre 0-14 ani,

Ill. Biblioteca Publica

e (e considerati ca ar putea face BP si bibliotecarul pentru rezolvarea acestora? Va rog
exemplificati cu referire la principalele probleme identificate

o Credeti ca au fost activitati in trecut in care BP se implica in rezolvarea diferitelor probleme ale
comunitétii? Daca "Da”, vé rog sa detaliati? Daca ‘Nu”, de ce credeti c& nu se intdmpla asta?

e Dumneavoastra ati participat la actiuni organizate, indiferent de tema, in cadrul/de cétre BP?
Vé rugém detaliati raspunsul!

e La ce fel de activitati / manifestari / sesiuni informative ati participa? Ce teme ar trebuie sa
acopere aceste activitati astfel incat s fiti interesat sa participati?

IV.Educatie

e Urmatoarea tem& a discutiei noastre este educatia. Pornind de la afirmatia conform céreia
romanii considera c& educatia este o problemé atét la nivel national cét si local. V& rugdm sa
ne spuneti care credeti ca sunt problemele specifice legate de educatie la nivel national? Dar
la nivelul localitatii noastre? Ce poate face Administratia Locald pentru rezolvarea acestora?

e Cum credeti c& poate BP contribui la rezolvarea acestor probleme? (exemple de ajutor:
informatii format tiparit/electronic, conferinte sustinute de personalitati din domeniu, campanii
de informare / sustinere / constientizare ... §i altele)

e Daca ar fi sé le organizati dvs cum ati proceda astfel incat camenii s fie interesati s& participe
in numér c&t mai mare la aceste actiuni/activitati/manifestari/informatii/informari?

V. Protectia mediului

e Urmatoare tema de interes pe care dorim sa o abordam este despre protectia mediului. Care
credeti dvs.ca sunt cele mai frecvente probleme de mediu la nivel national. Dar la nivelul
localitétii noastre? Cum credeti cd s-ar putea ele rezolva? Care credeti ca ar fi rolul
Administratiei Publice Locale?

e (e considerati ca poate face BP ca sa ajute in aceastd directie? (informatii format
tiparitelectronic, intalniri cu experti/ specialisti pe problemele specifice, conferinte sustinute de
personalitéti din domeniu, campanii de informare / sustinere / constientizare ... i altele)

e Dacé ar fi sa le organizati dvs cum ati proceda? Pentru ca oamenii sa participe in numar cét
mai mare la aceste actiuni / activitati / manifestari / informatii / informari campanii de informare
/ sustinere / congtientizare ... i altele cum ati proceda?



Anexa 5 - INTERVIU SEMISTRUCTURAT

Biblioteca Judeteand ,George Baritiu” Bragov
Centru de excelenta pentru servicii oferite copiilor cu vérste intre 0-14 ani,

Grila interviu semi-structurat
analiza experientei comune

Locul desfagurarii interviului:

Contextul:

Cod persoana intervievata:

Vérsta / sexul:

Data si durata interviului:

Va rog sa descrieti in trei propozitii activitatea la care ati participat.
Ce ati apreciati in mod deosebit |a aceasta activitate?

Care credeti ca sunt beneficiile reale ale copiilor ca urmare a participarii la aceasta activitate?
Ati mai participat la activitati cu copii de varsta pregcolara?

Puteti descrie pe scurt activitatile?

Ce alte activitati cu copii de varsta pregcolara ati mai organizat?

Care este experienta dvs. In lucrul cu copiii de varsta pregcolard?

® N O A~ DD~

Va rog sé imi enumerati cteva dintre beneficiile pe care considerati c& le-au avut copiii ca urmare a participarii
la activitétile descrise.

9. Ce ne puteti spune despre problemele cu care v-ati confruntat in desfagurarea activitatilor?

10. Dacd ati putea sa imbunététiti ceva |a activitatea noastra, care ar fi acel lucru?

11. De la ce porniti in conceperea unei activitati cu copiii?

12. Descrieti cateva dintre reactiile copiilor ca urmare a participérii la activitati?

13. Enumerati cateva tipuri de activitéti specifice copiilor de varsta prescolara pe care le-ati desfagurat.
14. Colaborarea cu factorii responsabili in educatia copiilor de varsta pregcolara v-a multumit?

15. Cum apreciati implicarea in activitate a bibliotecarului / parintelui / educatorului?

16. Ce abilitati credeti ca sunt necesare in munca cu copiii de varsta prescolara?

17. Formulati doud recomandari pentru bibliotecar / parinte / educator?

18. Pe o scard de la 1(slab) la 5(puternic) care este aprecierea dvs. La adresa activitatii desfagurate?
19. Dacé ar fi sa alegeti un cuvant care sa descrie relatia dvs. cu copii care ar fi acela?

20. Ce ati schimba in modul de desfésurare a activitétii |a care ati participat?

Vé multumim pentru timpul, rabdarea si atentia pe care ne-ati acordat-o.



Anexa 6 - WORSHOP EXPLORATORIU

Biblioteca Judeteana ”George Baritiu” Bragov
Centrul de excelenta pentru servicii oferite copiilor cu varste intre 0 — 14 ani

WORKSHOP EXPLORATORIU

Data:

Durata desfasurarii:

Locul desfasurarii:

Scopul actiunii: initierea de colaboriri intre factorii directi implicati in vederea
abordarii §i promovirii noului serviciu destinat copiilor, implicarea parintilor gi
tuturor factorilor responsabili in activitati cu impact in beneficiul copiilor.

Ce s-a urmdrit: stabilirea catorva dimensiuni relevante, dimensiuni relationale
care cuprind competentele pe care serviciile de biblioteca isi propun sd le
dezvolte in randul copiilor:

- competente din sfera comunicarii — scris, citit, vorbire;

- competente din sfera inovatiei si creativitatii;

- competente din sfera managementului de grup si a celui personal;

- lucrul in echipa;

- dimensiuni personale cu referire la valorile pe care copiii le invata:
incredere, participare si responsabilitate, respect, perseverenta.
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